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CAIET DE SARCINI

Privind serviciile de catering pentru beneficiarii din Centrul Social de
Urgenta Zalau

Prezentul caiet de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si contine
indicatii privind regulile de baza care trebuie respectate astfel incat potentialii ofertanti sa
elaboreze propunerea tehnica corespunzator cu necesitatile autoritatii contractante.

Persoana juridicd achizitoare : autoritatea contractanti- Directia de Asistenta Sociala Zalau
cu sediul in Zalau, str.P-ta luliu Maniu, nr.4-6, cod fiscal 14992855, telefon 0260 661769.

Perioada de derulare a acordului cadru este de doi ani.

Obiectul achizitiei consta in prestarea serviciului de catering pentru asigurarea hranei
beneficiarilor Centrului Social de Urgentd Zaliau, in cantitatile si continutul caloric stabilit
pentru normele de hrana previzute in legislatia in vigoare si cu respectarea nivelului alocatiei de
hrana de 32 lei cu TVA inclus/zi/beneficiar Conform prevederilor ART. 1. din HG Nr. 6 din 14
ianuarie 2026:

ART. I Incepind cu data de 1 a lunii urmdtoare celei in care prezenta hotardre se publica in
Monitorul Oficial al Romdniei, Partea I, cuantumul alocatiei de hrand pentru copiii din
serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o mdsurd de protectic
speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case de tip familial,
pentru mamele protejate in centre maternale, prevazut la art. 129 alin. (6) din Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile §i
completdarile ulterioare, precum si nivelul minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institufiile si unitdfile publice si private de asistentda sociala destinate
persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varsinice, prevdzul la art.
Il alin. (1) din Legea nr. 143/2022 pentru modificarea si completarea art. 129 din Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului si pentru stabilirea unor masuri
de asisten(a sociala, cu completarile ulterioare, este de 32 de lei.



- ART.II, alin. (1) si (4) din LEGEA Nr. 143/2022 din 20 mai 2022 pentru modificarea si
completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004 privind protecfia si promovarea dreplurilor
copilului si pentru stabilirea unor masuri de asistenta sociala:

ART. 11
(1) Nivelul minim al alocatiei zilnice de hrana pentru consumurile colective din institufiile si
unitdatile publice §i private de asistenta sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor
adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice se stabileste in cuantum de 32 de lei.
(4) Cuantumul prevazut la alin. (1) se actualizeaza anual prin hotarare a Guvernului.

[La contractarea seviciilor se ia in calcul un necesar maxim de 60 de portii/zi, numarul de
beneficiari fiind stabilit la nivel maxim si un minim de 30 portii/zi stabilit la un numar minim
de beneficiari, pentru o perioada de doi ani de zile.

Valoarea minima estimata: 700.800,00 lei ( TVA inclus)

Valoarea maxima estimata: 1.401.600,00lei (TVA inclus)

Prestarea serviciului se va efectua zilnic, dupa urmatorul program:
- Mic dejun intre orele 6:30- 7:30;
- Cina intre orele 19:30- 20:30.
Programul va putea fi modificat si adaptat in mod corespunzator in functie de necesitati si la
cerinta motivata a beneficiarului.
Autoritatea contractantd solicitd ca mancarea gatitd sa se pastreze calda in recipiente
profesionale, pana la servirea efectiva.
Prestatorul va asigura recipiente individuale de unica folosintd pentru fiecare persoana in
parte.
Recipientele de unicé folosinta in care fiecare beneficiar va servi masa (mic dejun/cind. cand
necesita recipient) vor fi insotite la fiecare prestare, de tacdmuri de unicad folosinta, servetel de
hartie si condimente (sare si piper).

Particularitati ale meniului (meniu orientativ):

Beneficiar intern- alocatie 32 lei/zi/beneficiar ( TVA inclus):

! MESE PRINCIPALE SI DESCRIERE
 GUSTARI
Mic dejun Cuprinde:

- ceal, lapte dulce. cacao cu lapte, iaurt, lapte batut;

- mezeluri (salam, sunca presatd, specialitati din carne.
etc.)/branzeturi  (branza topitd, branza telemea.
cascaval, etc.)/unt/icre/oua;

- gem/dulceata;

- cereale;

- paine alba.

Cina Cuprinde:

- mancare scazuta;
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I‘ - garniturd;
- friptura din carne de pui. vita, porc(procesata. cu sau
fara os), peste:
- sosuri cu carne:
; - fasole, paste fainoase cu lapte/cu carne/cu branza:
! - lactate si branzeturi;
| - paine alba.

Prestatorul va intocmi. la sfarsitul fiecarei sdptamani, pentru sdptamana urmatoare varianta de
meniu care va fi transmisd beneficiarului pentru aprobare.

La intocmirea planului de meniu trebuie sa se tina cont de urmdtorii factori:

- realizarea unui aport optim intre principiile alimentare de baza (proteine. lipide. glucide

etc.);

- planurile de meniu vor fi intocmite astfel incat pe parcursul unei saptdmani sa nu se repete

felurile de mancare;

- se vor realiza feluri de mancare cu un gust apetisant, aspect si miros placut:

- mancarea trebuie si fie consistenta si sa dea senzatia de satietate:
felurile de méancare sa fie variate. atét prin felul produselor. cat si prin tehnologia culinara.

Comanda pentru numirul de portii ce vor trebui preparate si servite beneficiarilor se va
transmite prestatorului zilnic. pand la orele 14:00 de catre reprezentantii CSU. pe baza prezentei
intocmite.

In functie de modificarile intervenite in frecventa numarului de beneficiari ai serviciului de
catering. autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a suplimenta sau de a diminua numarul de
portii. fara modificarea pretului unitar si fard vreo notificare prealabild. ci numai prin precizarile
cu privire la numarul de beneficiari cuprins in comenzile lansate de catre beneficiar.

Receptia hranei se va realiza zilnic de catre achizitor prin persoanele desemnate.

Prestatorul va prezenta la livrare procesul verbal de receptie a hranei, insotit de declaratia de
conformitate, de gramajul pe portie si de calculul caloriilor. Nu se va distribui hrana fara avizul
persoanelor desemnate (membrii comisiei de receptie a serviciilor de catering. desemnati de catre
achizitor). In cazul constatarii unor deficiente in prestarea serviciilor, acestea se vor comunica in
scris prestatorului.

In cazul in care se vor constata abateri ce pot conduce la consecinte grave pentru starea de
sanatate a beneficiarilor, personalul desemnat sd receptioneze serviciile de catering va semnala
aceste abateri sefului de centru, care are dreptul sd dispuna. in acest caz, sistarea distributiei hranei.
Ca urmare, prestatorul va fi obligat s inlocuiasca alimentele sau hrana in cauza cu alta/altele
corespunzitoare, fara a pretinde pliti suplimentare pentru aceasta. in termen de maxim 2 ore de la
primirea notificarii. Daca deficientele constatate nu sunt remediate in termenul stabilit. se va
declansa procedura de reziliere a contractului cu toate consecintele ce decurg din aceasta.

Consideratii privind realizarea propunerii tehnice:

- prestatorul va trebui sa asigure, in lipsa unor produse previzute in meniurile sdptamanale.

alte produse, prin substituire, numai in cazuri exceptionale si cu aprobarea prealabila a
sefului de centru, la echivalentul valoric si nutritional al celor inlocuite:



- prestatorul va trebui sa asigure conditiile igienico-sanitare prevazute in actele normative in
vigoare pentru depozitarea si pastrarea produselor agro-alimentare §i pentru prepararea si
transportul hranei:

- prestatorul va trebui sa permita exercitarea controlului efectuat de cdtre reprezentantii
beneficiarului in ceea ce priveste modul de depozitare a alimentelor si de preparare a
hranei. ori de cate ori achizitorul considerd necesar;

- transportul hranei se va face de catre prestator numai cu mijloace de transport autorizate
sanitar-veterinar pentru transport alimente, autorizatia insotind permanent mijlocul de
transport. dotate corespunzator, folosite numai in scopul pentru care au fost autorizate,
insotite de personal calificat, echipat corespunzitor si avizat medical:

- prestatorul are obligatia prelevarii de probe, pe cheltuiala sa. atat la sediul prestatorului. cét
si la sediul unitatii beneficiare, din fiecare fel de mancare, conform legislatiei in vigoare.
Probele se vor pastra 48 de ore. de la data prelevarii in recipiente corespunzatoare, sigilate
si etichetate corespunzator, in spatiul frigorific special destinat si adecvat acestui scop.
dotat cu termometru si grafic de temperaturd. actualizat de persoana responsabila
desemnata;

- se interzice darea in consum a alimentelor in situatia nerecoltdrii probelor alimentare din
fiecare fel de mancare;

- in situatia nerespectarii de catre personalul propriu a masurilor referitoare la prevenirea si
combaterea bolilor transmisibile, cat si a normelor sanitar-veterinare, prestatorul va
suporta, dupa caz, sanctiuni administrative, contraventionale sau penale.

Criteriul de atribuire a serviciului de catering este cel mai bun raport calitate- pret.

CERINTE PRIVIND PRESTAREA SERVICIULUI DE CATERING

Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale

Ofertantii vor prezenta documente de calificare din care sa reiasa existenta unei forme de
inregistrare a firmei in conditiile legii din tara de rezidenta, s reiasa cd operatorul economic este
legal constituit, c¢a nu se afla in nici una dintre situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul
ci are capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul contractului.
Se va prezenta Certificat constatator emis de ONRC de pe langé Tribunalul Teritorial din care sa
rezulte adresa actuala si obiectul de activitate al societatii. Obiectul contractului trebuie sa aiba
corespondent in codul CAEN din certificatul constatator emis de ONRC (principal sau secundar).

Capacitatea tehnica si profesionald
Prestatorul trebuie sa aiba capacitatea de a livra hrana - numarul de portii
zilnice/sdptamanale la ora solicitatd si mijloacele de transport necesare corespunzator dotate.

Modul de prezentare a ofertei

Oferta pentru atribuirea contractului de achizitie include obligatoriu cele doud componente
ale sale: propunerea tehnica si propunerea financiara, care vor fi elaborate conform prezentului
caiet de sarcini.

In cazul in care oferta nu respecta cerintele prevazute in documentatia de atribuire. comisia
de evaluare are dreptul de o respinge.



Pentru pregatirea si transmiterea ofertei, ofertantul are obligatia de a examina toate
documentele aferente documentatie de atribuire.

Perioada de valabilitate a ofertei este de 45 zile.

Limba de redactare a ofertei: limba romana.

Documente de calificare:

I. Declaratie pe propria raspundere privind neincadrarea in art. 164, 165 si 167 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice;

2. Declaratia pe propria raspundere cu privire la conflictul de interese definit de art. 59 si 60
din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice;

3. Actul constitutiv;

4. Certificat de atestare fiscald eliberat de organul de administrare fiscalda al administratiei
teritoriale de pe raza careia operatorul economic are sediul social privind plata la bugetul local -
formulare tip emise de organismele competente, din care sd reiasa ca nu are datorii restante la
momentul depunerii acestora:

5. Autorizatia de functionare a firmei, emisa de organele competente valabila la data depunerii
ofertei:

6. Certificatul constatator emis de Oficiul Registrului Comertului, in termen de valabilitate:

7. Dovada autorizarii/inregistrarii sanitar-veterinare a unitatilor din care se livreazd masd
calda:

8. Dovada autorizarii/inregistrarii sanitar-veterinare a mijloacelor auto speciale cu care se

efectueaza transportul mancarii catre unitatile scolare.

Cerinte pentru Propunerea tehnicd

Prezentarea propunerii tehnice. Ofertarea de produse cu caracteristici tehnice inferioare.
neconforme cu cele prevazute in caietul de sarcini atrage descalificarea ofertantului. Este
obligatorie intocmirea propunerii tehnice astfel incat, in procesul de evaluare. informatiile din
propunerea tehnica sa permita identificarea facila a corespondentei tehnice din Caietul de sarcini.

Propunerea tehnica se va redacta in limba romana, va fi semnata, stampilata de reprezentant
legal sau imputernicit si va avea un caracter ferm si obligatoriu din punct de vedere al continutului
pe toata perioada de valabilitate stabilitd de autoritatea contractanta.

Propunerea tehnica, va fi insotitd de urmatoarele:

- Declaratie de respectare a conditiilor de mediu. social si cu privire la relatiile de munca
pentru personalul propriu, datata si semnata de reprezentantul legal/imputernicit - inclusa in cadrul
documentului “Formulare™ — aferente documentatiei de atribuire.

- Draftul de Acord cadru si Contract subsecvent din documentatia de atribuire insusit prin
semnare $i stampilare de catre reprezentantul legat/imputernicit, indicand faptul ca ofertantul l-a
citit, inteles si acceptat pe deplin.

In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constata faptul ca anumite elemente
ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute de caietul de sarcini.
prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

- Informatii privind mijloacele de transport, dotdrile, autorizarea, capacitatea acestora. care
sa probeze capacitatea ofertantului de a asigura livrare zilnica de hrana. cu respectarea normelor
de igiena sanitar-veterinara. Se va face o prezentare a modalitatii de livrare, termenul de livrare de
la data primirii comenzii, modul de respectare a legislatiei sanitar-veterinare, modul de organizare
si de alocare a resurselor disponibile:



- Informatii privind asumarea conditiilor si termenelor de livrare: termen de solicitare a

comenzii; loc de livrare:

Lipsa propunerii tehnice va duce la excluderea operatorului economic din procedura.
Masi calda se distribuie sub forma ambalata, cu respectarea prevederilor legale referitoare

la conditiile sanitar-veterinare si pentru siguranta alimentelor.

Cerinte pentru Propunerea financiard

Ofertantul va elabora propunerea financiara astfel incat acesta sa furnizeze toate
informatiile solicitate cu privire la pret precum si la alte conditii financiare i comerciale legate

de obiectul contractului de achizitie publica.

In cazul in care pretul fara TVA, inclus in propunerea financiard, depaseste valoarea
estimatd comunicata prin anuntul de participare, oferta este considerata inacceptabila.

Propunerea financiara trebuie sa fie corelata cu elementele propunerii tehnice si respectiv
cu Cerintele specificate in prezentul Caiet de sarcini. Propunerea financiard se completeaza

conform “Formularului de oferta™ inclus in cadrul documentului

“Formulare™ — aferente

documentatiei de atribuire. Pretul ofertat in cadrul propunerii financiare va include toate
cheltuielile legate de prestarea serviciilor, ofertantii trebuind sa introducd o defalcare a costurilor,

per portie. pe urmatoarele categorii:
a) materie prima:
b) prepararea hranei;
c¢) distributie.

Denumire Canhlltsaeit(l:};lmar Pret /UM Valf)ra\l/‘(;fara (di i';'\e/lf‘;ial) Valoare cu TVA
0 | 2 3 5
(1x2) 4 (3+4)
Materie prima
Preparare
Distributie
TOTAL 32 lei

In cadrul procesului de selectie vor fi preferate si considerate ca indeplinesc criteriul
privind cel mai bun raport calitate- pret acele oferte care aloca cel putin 40% din suma disponibila

per beneficiar pentru achizitia materiei prime.

Propunerea/oferta financiara are caracter ferm si obligatoriu din punctul de vedere al

continutului pe toata durata de valabilitate.




Evaluarea ofertelor:
Criteriul de atribuire este ''cel mai bun raport calitate-pret"

Criteriul de atribuire a fost stabilit in conformitate cu prevederile Art. 187 din Legea
98/2016. care prevede:

(1) Fara a aduce atingere dispozitiilor legale sau administrative privind pretul anumitor
produse ori remunerarea anumitor servicii, autoritatea contractanta atribuie contractul de
achizitie publica/acordul-cadru ofertantului care a depus oferta cea mai avantajoasa din punct de
vedere economic.

(2) In sensul dispozitiilor alin. (1), autoritatea contractanta stabileste oferta cea mai
avantajoasa din punct de vedere economic pe baza criteriului de atribuire si a factorilor de
evaluare prevazuti in documentele achizitiel.

(3) Pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic in

conformitate cu dispozitiile alin. (2), autoritatea contractanta are dreptul de a aplica:

d) cel mai bun raport calitate-pret;

Factorii de evaluare folositi de Autoritatea Constractanta pentru alegerea ofertei cu
cel mai bun raport calitate-pret sunt urmatorii:

1. Pretul ofertei este fix- 32 lei/zi/portie mancare mic dejun +cina

Punctaj maxim 30 puncte

2. Numairul de variante orientative pentru meniul mesei calde
Punctaj maxim 35 puncte

Algoritm de calcul:

Punctajul se acorda astfel:

A) sub 7 variante prezentate oferta va fi declarata inadmisibila din punct de vedere tehnic:
B) pentru 7 variante de meniu se acorda 7 puncte:

C) pentru fiecare varianta prezentata in plus fata de cele 7 se vor acorda doua puncte pana la
numarul maxim de 35 puncte.

3. Timp de livrare(perioada cuprinsa intre locul de preparare al meniului si locul
livrarii)
Punctaj maxim: 20 puncte

Se accepta un timp de livrare de maxim 60 de minute (oferta care prezinta un timp de livrare
de peste 60 de minute, va fi respinsa), un timp ofertat sub 10 de minute nu va fi punctat
suplimentar.

Algoritm de calcul: Timpul de livrare se va exprima in minute si se va calcula conform distantei
parcurse cu viteza maxima legala pentru mijlocul de transport ce livreaza suportul alimentar.
Punctajul se acorda asifel: a) Pentru timpul minim ofertat (care nu se puncteaza suplimentar daca
este mai mic de 10 de minute), se va acorda punctajul maxim alocat;

b) Pentru celelalte termene ofertate, punctajul T(n) se calculeaza proportional, astfel: T(n) -
(Timpul minim ofertat / Timp n) x punctaj maxim alocat.



4. Capacitatea de inlocuire a produselor livrate si receptionate ca fiind
necorespunzatoare
Punctaj maxim: 15 puncte

Se accepta un termen de inlocuire a produselor receptionate ca necorespunzatoare de maxim 120
de minute (oferta care prezinta un timp de inlocuire de peste 120 de minute, va fi respinsa),
un timp ofertat sub 30 de minute nu va fi punctat suplimentar.

Algoritm de calcul: Capacitatea de inlocuire a produselor livrate si receptionate ca fiind
necorespunzatoare se va exprima in minute. Punctajul se acorda asifel: a) Pentru timpul minim
ofertat (care nu se puncteaza suplimentar daca este mai mic de 30 de minute), se va acorda
punctajul maxim alocat:

h) Pentru celalalte termene ofertate, punctajul T(n) se calculeaza proportional, astfel: T(n) =
(Timpul minim ofertat / Timp n) x punctaj maxim alocat.

Oferta declaratd castigatoare conform criteriului de atribuire stabilit trebuic sa
indeplineasca
Toate specificatiile tehnice minime obligatorii. asa cum au fost acestea stabilite in caietul de
sarcini.

Operatorii economici pot fi exclusi din procedura de achizitii publice/pot fi urmariti in
justitie in temeiul legislatiei nationale in cazuri grave de declaratii false atunci cand au completat
documente de calificarereferitor la informatiile furnizate privind absenta motivelor de excludere,
indeplinirea criteriilor de calificare sau a factorilor de evaluare si/sau nu au fost in masurd sa
prezinte documentele justificative.

Orice operator economic interesat are dreptul de a solicita clarificdri privind documentatia de
atribuire. in termenul stabilit prin anuntul de participare.

Raspunsurile la solicitarile de clarificari vor fi depuse la sediul autoritdtii Contractante §i vor
fi transmise cu cel putin 3 zile inainte de termenul stabilit pentru depunerea ofertelor.

Nota:

in cazul ofertelor cu punctaj egal. se va lua in considerare oferta cu cel mai mare punctaj
obtinut la procentul privind costul cu materiile prime. daca si in acest caz nu se poate departaja
oferta castigitoare. datoratd egalittii de costuri, se va solicita depunerea unei noi oferte financiare
operatorilor economici aflati in aceeasi situatie, intr-un termen de maxim 24 ore de la comunicare.

Oferta care va fi declarata castigatoare, trebuie sa indeplineasca in totalitate cerintele din
documentatia de atribuire.

Cerinte specifice privind alimentele:
Portiile vor fi pregitite si preparate de catre contractant in cantitatile si continutul caloric
stabilit prin normele de hrana prevazute de legislatia in vigoare.

Toate produsele vor respecta prevederile legale in vigoare privind siguranta alimentelor:
- proteine (carne. branza. lapte. oua si proteine vegetale):
- lipide (grasimi); - glucide (dulciuri, fructe, cereale. legume).
Mancarurile nu vor contine substante conservante si coloranti artificiali si in elaborarea lor
se va evita pe cat posibil folosirea oricaror factori alergogeni. Ofertantul trebuie sa asigure



prepararea hranei din produse agroalimentare de calitate, insotite obligatoriu de certificate de
calitate si sanitar veterinare. Ofertantul trebuie sa asigure conditiile igienico-sanitare prevazute de
actele normative in vigoare privind depozitarea si pastrarea produselor agroalimentare. respectiv
pentru distributia hranei.

Cerinte privind transportul:

Transportul hranei se va face de catre contractant, cu mijloacele de transport proprii.
autorizate sanitar-veterinar pentru transportul hranei. de cétre organele competente.

Contractantului ii revine sarcina de a ambala hrana transporatata astfel incat aceasta sa faca
fata. fara limitare, la conditiile din timpul transportului, astfel incat sa ajunga in buna stare la
destinatia finala.

De asemenea se vor respecta urméatoarele:

Hrana va fi impachetata, manipulata, si transportata astfel incat sa fie protejatd impotriva
oricaror contaminari probabile ce va face alimentele improprii consumului uman. periclitarii
sandtatii sau contaminarii in asa mod incat nu se vor putea consuma in acea stare.

in particular, alimentele trebuie amplasate si/sau protejate astfel incat sa se minimalizeze
riscul contaminarii.

Mijloacele de transport si containerele de transport (dulapuri calde/frigorifice). trebuie
mentinute curate pentru a preveni contaminarea alimentelor.

Cerinte privind igiena personalului:

Fiecare persoana care lucreaza in zona de manipulare a alimentelor trebuie s mentind un
grad ridicat de curatenie personala si trebuie sa poarte imbracaminte adecvata. curata.

Prestatorul care lucreaza la prepararea hranei are obligatia de a efectua controalele medicale
(analizele medicale) ale angajatilor conform legislatiei in vigoare.

Persoanele angajate in producerea, manipularea si distributia produselor alimentare sunt
obligate sa detina certificat de absolvire a unui curs de Notiuni fundamentale de igiena sau
echivalent, conform Ordinului ministrului sanatatii si al ministrului educatiei, cercetdrii si
tineretului nr. 1.225/5.031/2003 privind aprobarea Metodologiei pentru organizarea si certificarea
instruirii profesionale a personalului privind insusirea notiunilor fundamentale de igiend. cu
modificarile si completarile ulterioare, si fisa de aptitudini specifice activitatii desfasurate sau
echivalent, conform Hotararii Guvernului nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii
lucratorilor, cu modificdrile si completarile ulterioare.

ALTE CONDITII MINIME IMPUSE DE AUTORITATEA CONTRACTANTA

Ofertantul trebuie sa-si asume intreaga responsabilitate pentru prestarea serviciilor de
preparare si distribuire a hranei. Totodata. este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor
si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.

Daca vreunul din produsele livrate nu corespunde specificatilor tehnice din prezentul Caiet
de Sarcini, achizitorul are dreptul sa il respinga, iar Prestatorul are obligatia, fara a modifica pretul.
de ainlocui produsele refuzate si de a face toate modificarile necesare pentru ca pe viitor. produsele
sd corespunda din punct de vedere calitativ.

In cazul in care vor constata abateri care pot conduce la consecinte grave pentru starea de
sandtate a beneficiarilor, personalul de specialitate al beneficiarului va avea dreptul sa sisteze
distribuirea hranei, iar prestatorul va fi obligat s@ inlocuiasca alimentele sau hrana in cauzi cu alta



alta corespunzatoare. fard a pretinde plati suplimentare pentru aceasta, in termen de maxim 2
(doud) ore de la primirea notificarii. Daca deficientele constatate nu sunt remediate in termenul
stabilit. se va declansa procedura de reziliere a contractului cu toate consecintele ce decurg din
acestea. Cantitatile constate lipsa in urma verificarilor efectuate vor fi acoperite in cel mai scurt
timp.

RECEPTIA SERVICIILOR

La efectuarea receptiei:

Receptia hranei se va realiza zilnic de catre achizitor prin persoanele desemnate de catre
acesta.

Procesul verbal de receptie va avea anexat centralizatorul cu numarul de portii livrate zilnic
in care se va preciza meniul din ziua respectiva.

Prestatorul trebuie sa permitd exercitarea controlului efectuat de cétre reprezentantii
beneficiarului in ceea ce priveste modul de depozitare a alimentelor, prepararea hranei. etc. Toate
controalele vor fi efectuate in prezenta reprezentantilor prestatorului.

CONDITII DE LIVRARE:
Livrarea trebuie sa fie insotita de urmatoarele documente:
- aviz de insotire a marfii;
- procesul verbal de receptie a hranei;
- certificat de calitatea sau declaratie de conformitate.

CONDITII DE FACTURARE SI PLATA

Facturarea serviciilor prestate se va face o datd pe luna in baza avizelor si proceselor
verbale de receptie. Facturile vor reflecta cantitatile receptionate efectiv de autoritatea contractanta
confirmate prin procesele verbale de receptie. Plata facturilor se va face in termen de 30 de zile de
la data inregistrarii la beneficiar.

CONDITII MINIME DE CALITATE
Contractantul va raspunde pentru calitatea serviciilor prestate in conditiile legislatiei in
vigoare in Romania;

DISPOZITII FINALE
Contractul se reziliazi de drept fara platd unor daune materiale (banesti). in situatia in
care: ‘

- comisia de receptie constituitd la nivelul Autoritatii contractante. consemneaza intarzieri
nejustificate si repetate a livrarilor. in sensul prezentului Caiet de sarcini, intdrzieri acceptabile
constituie intarzieri nu mai mari de 15 minute, dar nu mai mult de o data la 30 zile.

- au loc intreruperi nejustificate ale prestarii de servicii de catre contractant:

- se livreaza produse neconforme;

OBLIGATIVITATEA ASIGURARII ACTIVITATILOR SI SERVICIILOR iN REGIM
DE CONTINUITATE

Contractantul are obligatia de a presta serviciile contractate in asa fel incat. prin actiunile
sale si nu produca nemultumiri in randul beneficiarilor finali:
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Contractantul are obligatia de a presta serviciile astfel incat sa deranjeze cat mai putin
activitatea normala in institutiile beneficiarului:

Contractantul are obligatia de a lua toate masurile pentru evitarea oricarui fel de accident.
epidemie sau alte asemenea;

Autoritatea Contractanta nu va fi responsabila pentru nici un fel de daune interese
compensatii platibile prin lege. in privinta sau ca urmare a unui accident ori prejudiciu adus oricarei
persoane fizice sau juridice:

Prestatorul (ofertantul castigator) va trata toate documentele, datele si informatiile cu care
va intra in contact sau pe care le va accesa. ca avand caracter personal si confidential si se va
conforma in consecinta tuturor legilor, normelor si reglementarilor in vigoare din Romania.
Exceptie vor face documentele din cadrul prezentului dosar de achizitie publica. aga cum este
definit de prevederile Legii 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

De asemenea. cu exceptia cazului in care este necesar ca Prestatorul (ofertantul castigator)
sa dezvaluie anumite informatii in scopul executarii contractului sau in cazul in care documentele
mentionate mai sus au caracter de informatie de interes public. Prestatorul (ofertantul castigdtor)
nu va publica sau dezvalui nicio informatie fara acordul prealabil scris al Autoritatii Contractante.
In caz de dezacord. primeaza decizia Autoritatii Contractante.

SEF SERVICIU CSU
Cosma Eygen
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