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Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Zaldu este serviciul public de asistenta
sociald, cu personalitate juridica, infiintat prin HCL nr. 27 /04.03.2002, care functioneaza sub
autoritatea Consiliului Local al Municipiului Zalau.

Misiunea Directiei de Asistentd Sociala a Municipiului Zaldu este de a servi interesul

comunitatii prin realizarea, la nivelul municipiului, a masurilor de asistenta sociala in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si altor

persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociala.

Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Zaldu are in structura sa urmatoarele

servicii fara personalitate juridica:

SERVICIUL EVIDENTA SI PLATA BENEFICII DE ASISTENTA SOCIALA, SERVICII
SOCIALE, PREVENIREA MARGINALIZARII SOCIALE

BIROUL ALOCATII- INDEMNIZATII PENTRU COPII §1 INTERVENTII IN SITUATII DE RISC
BIROUL PROTECTIA PERSOANELOR CU DIZABILITATI SI PERSOANE VARSTNICE,
INTERVENTII IN SITUATII DE URGENTA

SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI SI AUTORITATEA TUTELARA, PREVENIRE ABUZ,
NEGLIJARE

SERVICIUL ECONOMICO — FINANCIAR

SERVICIUL RESURSE UMANE — PROGRAME SOCIALE

SERVICIUL MANAGEMENT STRATEGII, PROIECTE, MONITORIZARE
COMPARTIMENTUL AUDIT PUBLIC INTERN

SERVICIUL CENTRUL SOCIAL DE URGENTA

SERVICIUL CABINETE MEDICALE SCOLARE si ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA
SERVICIUL DESTINAT PERSOANELOR VARSTNICE

CENTRUL DE ZI PENTRU COPII AFLATI iN SITUATIE DE RISC DE SEPARARE DE
PARINTI

SERVICIUL CANTINA DE AJUTOR SOCIAL

in decursul anului 2023 au fost inregistrate la nivelul DAS Zaldu un numar de 29145

de documente, care au fost codificate, clasate si distribuite corespunzator.

1. SERVICIUL EVIDENTA SI PLATA BENEFICII DE ASISTENTA
SOCIALA, SERVICII SOCIALE, PREVENIREA MARGINALIZARII
SOCIALE

Serviciul Evidentd si Platd Beneficii de Asistenta Sociala, Servicii Sociale,
Prevenirea Marginalizarii Sociale are ca responsabilitati principale: preluarea cererilor,
analiza eligibilitatii, stabilirea dreptului la beneficii sociale precum si monitorizarea
indeplinirii criteriilor de eligibilitate, la fiecare 6 luni si ori de cate ori exista suspiciuni
de frauda, a dosarelor aflate in plata, in conformitate cu legislatia in vigoare,
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Activitatea Serviciului se adreseaza familiilor si persoanelor singure, fara
venituri, sau cu venituri foarte mici, care au domiciliul sau resedinta in municipiul
Zalau.

Principalele activitati desfasurate in cadrul Serviciul Evidentd si Plata
Beneficii de Asistentd Sociald, Servicii Sociale, Prevenirea Marginalizarii Sociale,
in anul 2023, sunt urmatoarele:

. Acordarea ajutorului social, conform Legii 416/2001 privind venitul minim
garantat

Preluarea si instrumentarea unui numar de 35 de dosare noi de ajutor social.
Efectuarea anchetei sociale pentru verificarea indeplinirii conditiilor de acordare
a ajutorului social — 35 anchete pentru cereri noi, 283 anchete de monitorizare, 15
anchete de modificare drepturi.

Verificarea in baza de date a Serviciului Impozite si Taxe din cadrul Primariei
Municipiului Zaldu, a bunurilor aflate in proprietate pentru toate dosarele.
Intocmirea fisei de calcul care include calcularea cuantumul ajutorului social, in
functie de venit si de numarul de membri si a numarului de ore de muncd in folosul
comunititii pe care trebuie sa le efectueze persoanele apte de munca - 246 fise de
calcul.

Repartizarea lunard a beneficiarilor de ajutor social care trebuie sa presteze munca
in folosul comunitatii, pe locatii, respectiv, SC Citadin Zalau SRL, Stadionul
Municipal si Centrul Social de Urgenta - lunar.

Primirea pontajelor si analiza mentinerii dreptului la VMG - lunar.

Intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie a primarului pentru: 35 de
stabiliri, 15 modificiri, 31 incetiri, 61 suspendari/repuneri.

Intocmirea si transmiterea citre AJPIS Silaj a 36 de borderouri cuprinzand cererile de
ajutor social acordate, modificate, suspendate sau repuse in plata, si transmiterea
acestora catre AJPIS Sailaj, in termenul stabilit de lege - lunar.

Transmiterea citre AJPIS Silaj a tabelului cu persoanele singure si familiile beneficiare
de ajutor social, conform Legii 416/2001 care au in proprietate constructii cu destinatia
locuinti in vederea punerii in aplicarea a Legii 260/2008 privind asigurarea obligatorie
a locuintelor — lunar.

In luna ianuarie 2023, in evidenta DAS Zalau, erau in platd un numar de 112
dosare de ajutor social, iar in luna decembrie 2023 erau in plata 116 dosare de ajutor
social, stabilite in conformitate cu prevederile Legii 416/2001 privind venitul minim
garantat.

in conformitate cu prevederile art. 6 alin. (2) din Legea 416/2001, persoanele
apte de munca beneficiare de ajutor social au obligatia de a presta lunar, la
solicitarea primarului, actiuni sau lucrdri de interes local, fara a putea depasi
regimul normal de lucru.



in perioada ianuarie - decembrie 2023, un numir mediu lunar de 55 de
persoane au fost programate pentru a efectua, in total, 795 de ore de munca in folosul
comunititii, in activitati de ingrijire si curatenie in parcurile si locurile de joaca
pentru copii administrate de SC CITADIN SRL Zalau, si participand la activitati
menajere in incinta Stadionului Municipal si aCentrului Social de Urgenta.

. Acordarea de ajutoare de urgentd potrivit Legii 416/2001 privind venitul
minim garantat si a HCL nr. 381 din 16 decembrie 2021 privind aprobarea
procedurilor pentru acordarea ajutoarelor de urgentd familiilor, persoanelor
aflate in situatii de necesitate sau deosebite

Tn anul 2023, conform prevederilor art. 28 alin. (1) din Legea 416/2001 privind
venitul minim garantat si a HCL nr. 381 din 16 decembrie 2021, s-au inregistrat 9
cereri pentru acordarea de ajutor financiar de urgenta, din care au fost solutionate
favorabil un numar de 5 cereri, pentru care s-a acordat suma totala de 8.250 lei.

Pentru o persoana decedatd, fard apartindtori, s-au intocmit, in colaborare cu
Primaria Zalau si SC CITADIN SRL, proceduri pentru inmormantare, iar suma totala
platita de la bugetul local a fost de 2.500 lei.

Activitati:

Preluarea, analiza cererilor si a documentelor doveditoare si efectuarea anchetelor
sociale pentru verificarea veridicitatii afirmatiilor cuprinse in cerere — 10 dosare.
intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie pentru aprobarea de catre
primar a ajutorului de urgentd — 9 proiecte de dispozitie.

Intocmirea statului de platd pentru ajutorul de urgentd si a presajului — 6 state de
plata.

Intocmirea raportului statistic privind ajutoarele de urgenta acordate - lunar.

. Acordarea ajutoarelor de incilzire a locuintei pentru sezonul rece si a
suplimentului pentru energie, in baza Legii 226/2021 privind stabilirea masurilor
de protectie socialii pentru consumatorul vulnerabil de energie, prin urmatoarele
activitati:

Preluarea unui numir de 704 de cereri de ajutoare de incalzirea locuintei si de
suplimente pentru energie pentru sezonul rece 2023 — 2024, dintre care 564 ajutoare
pentru incalzirea cu gaze naturale, 7 cereri pentru incalzirea cu energie electrica si 133
cereri pentru incalzirea cu combustibili solizi si petrolieri.

Verificarea bunurilor aflate in proprietatea solicitantilor de ajutoare de incalzire
la Serviciul de taxe si Impozite locale si verificarea veridicitatii veniturilor declarate in
sistemul informativ PatrimVen - pentru 2.363 dosare de ajutor de incalzire si/sau
supliment pentru energie.

Efectuarea unui numir de 7 anchete sociale la domiciliu pentru verificarea sursei de
incdlzire pentru solicitantii de ajutor de incalzire cu energie electricd, care nu
sunt in evidenta DAS Zalau.



Efectuarea unui numir de 23 anchete la domiciliu pentru stabilirea corecta a resedintei
si tipului de locuintd pentru care se solicitd ajutorul pentru incalzirea locuintei cu
combustibili solizi si petrolieri.

Introducerea dosarelor de ajutoare de incilzire in programul informatic privind
beneficiarii de ajutoare de incalzire a locuintei — 707 dosare.

intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie pentru aprobarea de catre
primar a ajutoarelor de incalzire a locuintei — 6 dispozitii comune.

Intocmirea borderourilor cu cererile de ajutoare de incalzire si suplimente aprobate,
modificate, sau incetate si transmiterea acestora catre AJPIS si catre fiecare dintre
cei 14 furnizori, defalcat pe fiecare tip de prestatie - lunar.

Recuperarea de sume acordate necuvenit cu titlu de ajutoare de incélzire.
intocmirea lunard a statelor de plata pentru beneficiarii de ajutor de incdlzire si
supliment pentru lemne.

Preluarea si gestionarea cererilor de acordare a sumelor restante la suplimentul la lemne.
intocmirea situatiei centralizatoare lunare cu beneficiarii de ajutor de incalzire si
supliment de energie catre AJPIS, si defalcat, pe surse de energie, cétre fiecare furnizor
- lunar,

Avizarea consumului efectiv pentru beneficiarii de ajutoare de incalzire cu gaze
naturale si energie electrica - la cererea furnizorilor, pentru 14 furnizori, lunar, si
retransmiterea borderourilor semnate catre furnizori si catre AJPIS.

intocmirea statului de platasi a presajului pentru plata ajutoarelor de incalzire cu
combustibili solizi sau petrolieri — lunar.

intocmirea raportului statistic privind ajutoarele de fincélzire aprobate, modificate
sau incetate in luna anterioard — 2 rapoarte.

Arhivarea cererilor de acordare a ajutoarelor de incalzire la sfarsitul sezonului.
intocmirea unui numar de 725 anchete sociale de monitorizare la 6 luni

Modificarea, incetarea dosarelor de ajutoare de incilzire, in functie de cererile depuse,
conform legislatiei — 5 dispozitii de modificare, 3 dispozitii de respingere, 27 de
dispozitii de incetare a dreptului;

In perioada noiembrie — decembrie 2023 s-au preluat 564 de cereri pentru
acordarea ajutorului de incalzirea locuintei pentru sezonul rece, 1 noiembrie 2023- 31
martie 2024 si pentru suplimente pentru energie, pentru perioada 1 noiembrie 2023-31
octombrie 2024, dintre care 5 cereri au fost respinse prin dispozitia primarului. S-au
aprobat, prin dispozitia primarului:

- 564 cereri pentru ajutor de incalzire cu gaze naturale, in suma totala de 60.350
lei/luna, cu suplimente de energie la energie electrica in suma totala de 16.920 lei /luna
si la gaze naturale in suma de 5.640 lei/luna;

- 7 cereri pentru de ajutoare pentru incilzirea locuintei cu energie electricd in suma
totala de 1700 lei/luna si suplimente de energie in suma de 460 lei/luna;



- 133 de cereri de ajutoare de incélzirea locuintei cu lemne, in suma totald de 176.032
lei si suplimente de energie pentru lemne in suma de 2.660 lei.

4. Acordarea alocatiilor pentru sustinerea familei, in baza Legii 277/2010
privind alocatia de sustinere a familiei.

- Preluarea si analiza cererii si documentelor atasate — 24 de cereri noi;

- Efectuarea anchetei sociale pentru verificarea indeplinirii conditiilor de acordare
a alocatiei pentru sustinerea familiei — 24 anchete . |

- Verificarea in baza de date a Serviciului Impozite si Taxe din cadrul Primariei :
Municipiului Zalau, a bunurilor aflate in proprietate — 475 dosare.

- Intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie pentru aprobarea/respingerea/
de catre primar a alocatie de sustinere - 24 dosare.

- Intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie pentru modificarea ASF — 64
dispozitii de modificare;

- Intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie pentru incetarea dreptului —

45 dispozitii de incetare a dreptului;

- Intocmirea borderourilor cuprinzand cererile de alocatie de sustinere acordate,
modificate, sau incetate, si transmiterea acestora catre AJPIS Silaj — 36
borderouri.

- Efectuarea anchetelor de monitorizare a beneficiarilor de alocatie de sustinere
o data la 6 luni, sau la nevoie — 350 anchete. i

Verificarea absentelor pentru copiii care frecventeazd scoala, la sfarsitul
fiecarui semestru si intocmirea dispozitiilor de modificare, incetare, repunere in
platd, dupa caz - semestrial.

In luna ianuarie 2023 erau in platd un numir de 151 de dosare de alocatie pentru
sustinerea familiei, din care 89 de familii si 62 de familii monoparentale. in luna
decembrie 2023 erau in plata 130 de dosare, dintre care 71 de familii si 59 de familii
monoparentale.

S. Acordarea meselor gratuite sau cu plata la Cantina de Ajutor Social.

- Preluarea si analiza cererilor pentru Cantina de Ajutor Social — 125 cereri;

- Efectuarea anchetelor sociale pentru verificarea celor declarate in cerere — 125
de anchete.

- Intocmirea referatului si a proiectului de dispozitie pentru aprobarea/modificarea
sau incetarea de catre primar a acordarii serviciului de asigurare a mesei zilnice
la Cantina de Ajutor Social — 137 de dispozitii.

- Intocmirea contractului pentru prestarea de serviciila Cantina de Ajutor Social
— 125 contracte.

- Intocmirea listei cu beneficiarii serviciilor Cantinei de Ajutor Social care trebuie
sa presteze munca in folosul comunitétii si transmiterea acesteia la unititile unde
acestia sunt repartizati - lunar.

- Intocmirea lunard a listelor cu beneficiarii sl transmiterea acestora la Cantina
de Ajutor Social.



- Intocmirea listei cu beneficiarii care primesc masi contra cost si transmiterea
acesteia la casieria DAS pentru incasarea sumelor datorate de céatre beneficiari-
lunar — S situatii.

- Programarea lunara la munca in folosul comunitatii pentru persoanele apte de munca
si verificarea pontajelor - lunar.

In luna decembrie a anului 2023 figurau inregistrati 109 persoane beneficiare
de masa zilnicd gratuita la Cantina de ajutor social, dintre care 85 copii, 12 adulfi
sunt bolnavi cronici si 12 adulti pldatesc 30 la sutd din venitul personal, fara a depasi
contravaloarea meselor pe o luna.

6. Acordarea tichetelor sociale pentru familiile cu copii inscrisi la gradinita,
conform Legii 248/2015 privind stimularea participirii in invitimantul
prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate.

- Preluarea si analiza cererii si documentelor anexate, pentru acordarea tichetelor de
gradinitd — 19 cereri noi, pentru un numaér de 23 de copii.

- Intocmirea referatelor lunare si proiectelor de dispozitie pentru acordarea tichetelor
de gradinita - lunar;

- Transmiterea cétre unitatile de invatdmant a adreselor cu copiii inscrisi in unitate, in
vederea transmiterii situatiei lunare cu absentele — 16 adrese/lunar;

- Analiza pontajelor, si intocmirea referatului pentru acordarea de tichete valorice -
lunar;

- Intocmirea statului de plati - lunar;

- Intocmirea si transmiterea lunara citre AJPIS Silaj a situatiei centralizatoare cu
tichetele acordate si valoarea totala a acestora;

Acordarea tichetelor sociale pentru invatamant prescolar se face pe parcursul
anului scolar, in perioada septembrie — iunie, pentru copiii care frecventeaza neintrerupt
cursurile. Valoarea unui tichet social a fost de 120 de lei pe lund. In functie de
indeplinirea criteriilor legale de acordare, in anul 2023 s-au acordat, in total, 192 de
tichete sociale, in valoare totala de 22.425 lei.

2. BIROU ALOCATII-INDEMNIZATII PENTRU COPII SI INTERVENTII
IN SITUATII DE RISC

Activitatea Biroului Alocatii — Indemnizatii pentru Copii si Interventii in Situatii
de Risc este de a acoperi nevoile comunitatii prin sprijinirea acestora in vederea
dobandirii drepturilor cuvenite in functie de necesitatile si de situatiile de risc in care se
afla, conform legislatiei in vigoare.

Activitatea biroului se concretizeazi in munca efectivd a unui personal calificat,
care constd in informarea, consilierea, verificarea documentelor, preluarea dosarelor
privind solicitarea de prestatii sociale pentru copii, intocmirea de anchete sociale,
precum si solutionarea cererilor in termenele legale.



Im

In decursul anului 2023 in cadrul Biroului Alocatii — Indemnizatii pentru Copii si

Interventii in Situatii de Risc au fost inregistrate si solutionate un numar total de 2309
documente dupa cum urmeaza:

Alocatii de stat pentru copiii ndscuti in Roménia —576

Alocatii de stat pentru copiii ndscuti in strainatate — 98

Indemnizatie pentru cresterea copilului pana la varsta de 2 respectiv 3 ani in cazul
copilului cu handicap — 563

Indemnizatie pentru cresterea copilului cu handicap intre 3 si 7 ani - 48

Stimulent de insertie — 313

Anchete prestatii sociale pentru copii— 61

Adrese institutii - 64

Alte situatii - 137

Borderouri- 41

Ancheta sociald pentru prelungirea contractului de inchiriere pentru locuinta sociala—
65

Ancheta sociala pentru acordarea unei locuinte sociale — 39

Adresa de inaintare ancheta sociala - 102

Ancheta sociald pentru acordarea unei locuinte ANL - 64

Ancheti sociala in vederea acordarii de facilitati la plata impozitelor si taxelor locale
-1

Ancheti sociald la solicitarea Judecatoriei/Tribunalului si Inspectoratului Judetean
de Politie Salaj - 6

Nota de constatare - 1

Raport activitate -1

Delegatie speciala - 6

Referate -13

Anchete Petitii - 2

Monitorizare lunara a cetatenilor ucrainieni gazduiti pe raza municipiului Zalau -62
Anchete sociale pentru card de energie — 31

Acordarea de tichete pentru mama nou-nascut in valoare de 2000 lei pentru un numar
de 15 beneficiari

Alte activitati specifice biroului:

Informarea potentialilor beneficiari in ceea ce priveste conditiile legale ce trebuiesc
indeplinite pentru solicitarea alocatiei de stat conform Legii 61/1993, a indemnizatiei
pentru cresterea copilului in varsta de pand la 2 respectiv 3 ani in cazul copilului cu
handicap/stimulent de insertie/sprijin lunar/indemnizatie pentru cresterea copilului
cu handicap intre 3 si 7 ani, conform O.U.G 111/2010;

Consilierea potentialilor beneficiari in ceea ce priveste modul de intocmire a
dosarelor privind alocatia de stat pentru copii conform Legii 61/1993, a
indemnizatiei pentru cresterea copilului in varsta de pana la 2 respectiv 3 ani in cazul
copilului cu handicap/stimulent de insertie/sprijin lunar/indemnizatie pentru

cresterea copilului cu handicap intre 3 si 7 ani, conform O.U.G 111/2010;
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- Verificarea documentelor intocmite de citre solicitantii de prestatii sociale in
vederea inregistrarii dosarelor complete;

- Preluarea dosarelor complete de prestatii sociale pentru copii;

- Informarea si indrumarea beneficiarilor catre institutiile publice/private competente,
in vederea solicitarii/eliberarii documentelor necesare la intocmirea dosarelor pentru
solicitarea concediului si indemnizatiei pentru cresterea copilului;

- Informarea tuturor beneficiarilor privind prelucrarea, de citre DAS Zalau, a datelor
cu caracter personal in conformitate cu prevederile GDPR;

- Verificarea dosarelor si introducerea in baza de date electronica a solicitantilor de

“ prestatii sociale;

- Intocmirea lunara a borderourilor cu dosarele de prestatii sociale;

- Scanarea documentelor si transmiterea lor lunar, in format electronic citre Agentia
Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Silaj, in vederea aprobarii si punerii in
platd a drepturilor solicitate.

- Intocmirea de anchete sociale pentru toate cazurile noi, specifice biroului.

- Solutionarea zilnica a corespondentei.

Activitati in domeniul SCIM :

- Intocmirea Registrului de Proceduri;

- Intocmirea Registrului Riscurilor;

- Intocmirea Chestionarului de Autoevaluare a stadiului de implementare a
standardelor de control intern/managerial;

- Intocmirea Listei F unctiilor Sensibile;

- Intocmirea Listei persoanelor responsabile cu elaborarea, actualizarea procedurilor
formalizate;

- Intocmirea Listei persoanelor responsabile cu verificarea si actualizarea procedurilor
formalizate;

- Intocmirea Planului pentru continuarea activitatii;

- Intocmirea Listei de obiectivelor, activitatilor;

- Intocmirea Listei de obiective, activitati, riscuri

- Intocmirea Listei de obiective, activitati, proceduri

3. BIROUL PROTECTIA PERSOANELOR CU DIZABILITATI SI PERSOANE
VARSTNICE, INTERVENTII iN SITUATII DE URGENTA

Activitatea din cadrul Biroului Protectia Persoanelor cu Dizabilitati si Persoane
Varstnice, Interventii in Situatii de Urgenta se axeaza pe trei mari directii:

1. Servicii si prestatii sociale acordate persoanelor cu dizabilititi;

2. Servicii sociale acordate persoanelor varstnice;

3. Interventii in situatii de urgenta pentru a preveni marginalizarea sociala.

Pe baza obiectivelor stabilite in cadrul biroului, in cursul anului 2023 au fost
inregistrate i solutionate un numar total de 4770 acte, ce pot fi clasificate, in functie de
problematica acestora, dupd cum urmeaza :
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1. Anchete sociale pentru propunere angajare asistent personal, pentru persoanele
incadrate in gradul de handicap Grav cu mentiunea “cu asistent personal”, conform Legii
nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap:

o Total anchete efectuate — 82 anchete din care: 1
_ 15 anchete pentru persoane varstnice
- 14 anchete pentru adulti
- 53 anchete pentru copii
La data de 31.12.2023 se aflau in plata 155 de asistenti personali.

7. Anchete sociale pentru propunerea acordirii indemnizatiei lunare pentru
persoanele incadrate in gradul de handicap Grav cu mentiunea “cu asistent personal”,
conform Legii nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap grav.

e Total cereri anchete sociale inregistrate: 524, dupd cum urmeaza :

_ 72 anchete pentru indemnizatie copil

- 127 anchete pentru indemnizatie adult

_ 325 anchete pentru indemnizatie persoane varstnice

Pentru acordarea indemnizatiei au fost emise de catre DGASPC Salaj si inregistrate

la DAS Zalau un numar de 480 acorduri, conform art. 42, alin. 4, din Legea nr. 448/2006.
in cazul beneficiarilor care au primit certificate de incadrare intr-un grad de handicap
cu valabilitate permanenta, acordul se emite o singura data, la emiterea certificatului. In
cazul in care beneficiarii au viza de resedinta pe raza municipiului Zalau, ancheta sociala
se efectueaza la fiecare prelungire a vizei, insa acord se emite doar pentru prelungirea

certificatului de incadrare in grad de handicap.

La data de 31.12.2023 erau in platd un numar de 764 beneficiari de indemnizatie,
ceea ce inseamnd o crestere cu 10,7% fata de aceeasi luna a anului 2022.

3. Referate si dispozitii de acordare a dreptului la indemnizatie lunari, precum si
incetarea dreptului la indemnizatie, conform Legii nr. 448/2006, privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap grav.

e Total referate si dispozitii de punere in platd — 542 cazuri.
e Total referate si dispozitii de incetare a dreptului — 172 cazuri. |
4. Referate si dispozitii de acordare a indemnizatiei lunare pentru persoanele cu |
handicap grav pe perioada concediului de odihna al asistentului personal. |

e Total referate si dispozitii pentru plata indemnizatiei lunare pe perioada
concediului de odihna sau a concediului medical al asistentului personal — 156
cazuri.

5 Monitorizarea activitatii asistentilor personali.

Pe parcursul anului 2023 au fost efectuate 297 de monitoriziri ai asistentilor
personali, dupa cum urmeaza:
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e Semestrul I de monitorizare al asistentilor personali a inceput in luna martie 2023
si s-a finalizat in luna iulie 2023, efectudndu-se 153 de monitorizari;
e Semestrul II de monitorizare s-a efectuat in perioada octombrie 2023-ianuarie
2024, fiind monitorizati un numar de 144 de asistenti personali.
6. Monitorizarea beneficiarilor de indemnizatie.

In perioada iulie-decembrie 2023 a avut loc actiunea de monitorizare a
beneficiarilor de indemnizatie lunard acordata in baza Legii nr. 448/2006, privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

S-au intocmit un numar de 524 fise de monitorizare, dupa cum urmeaza:

- 175 monitorizari beneficiari indemnizatie - adulti;

- 63 monitorizari beneficiari indemnizatie - copii;

- 286 monitorizari beneficiari indemnizatie - persoane varstnice.
7. Efectuarea anchelor sociale pentru Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap.

e Total anchete efectuate in cursul anului 2023 — 1514 cazuri.
8. Efectuarea evaludrilor sociale in vederea internarii persoanelor varstnice sau a
persoanelor cu dizabilititi intr-un centru rezidential de ingrijire si asistenta.

e Total evaluiri efectuate (grile medico-sociale si/sau anchete sociale) in cursul
anului 2023 — 35 cazuri.
9. Efectuarea anchetelor sociale in vederea scutirii de la plata tarifului de utilizare a
drumurilor publice pentru persoanele cu handicap grav si accentuat.

e Total anchete efectuate — 64 cazuri.
10. Efectuarea de anchete sociale si evaluiri sociale ca urmare a unor sesizari cu
privire la personele cu handicap i persoanele varstnice aflate in situatii de risc social.

e Total anchete efectuate sau raspunsuri la sesizari — 16 cazuri.
11. Efectuarea de anchete sociale pentru Comisia de Expertiza Medicala a Personelor
Adulte.

e Total anchete efectuate — 52 cazuri.
12. Anchete sociale efectuate la solicitarea instantelor judecatoresti pentru punerea
sub interdictie a persoanelor adulte — 18 cazuri.

13. Anchete sociale efectuate la solicitarea persoanelor varstnice, in vederea asistarii
la notar pentru incheierea unor contracte de intretinere — 23 cazuri.

14. Modificarea datelor personale ale beneficiarilor in baza cererilor inregistrate la
DAS Zalau — 37 cazuri.

15. Alte activitati :

- Introducerea lunard in programul ASISOC a beneficiarilor de indemnizatie
conform Legii nr. 448/2006 si intocmirea borderoului privind intrarile si iegirile
beneficiarilor.
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- intocmirea lunara a borderourilor privind acordarea indemnizatiilor persoanelor

incadrate in gradul de handicap “Grav cu asistent personal” — 12 cazuri.

_ fintocmirea documentatiei SCIM conform Ordinului 600/2018 privind aprobarea

Codului controlului intern managerial al entitétilor publice.

- Informarea si consilierea beneficiarilor.

- Acte diverse (rapoarte, referate, borderouri diverse etc).

Conform cifrelor mentionate mai sus, activitatea Biroului Protectia Persoanelor cu
Dizabilitati si Persoane Varstnice, Interventii in Situatii de Urgenta a crescut ca si volum
fata de nivelul de activitate din anul 2022 si ne asteptam ca aceastd tendinta de crestere
sa se mentina si in anul 2024. Ca si tendinte majore de crestere in anul 2023 putem
observa urmatoarele:

- cresterea cu aproximativ 8% a numarului de anchete sociale efectuate in vederea
prezentarii la Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;

- cresterea cu aproximativ 11% a numarului de anchete sociale efectuate in vederea
acordarii indemnizatiei lunare pentru persoanele incadrate in gardul de handicap ,,Grav
cu asistent personal”;

_ cresterea cu aproximativ 21% a numarului total de beneficiari de indemnizatie
lunara.

4. SERVICIULUI PRQTECTIA COPILULUI SI AUTORITATEA
TUTELARA, PREVENIRE ABUZ, NEGLIJARE

Serviciul Protectia Copilului si Autoritate Tutelara, Prevenire Abuz, Neglijare,
identifica si solutioneazd probleme sociale in domeniul protectiei copilului, familiei din
unitatea administrativ-teritoriald, luénd toate masurile necesare pentru depistarea
precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de périnti.

In munca desfasuratd de inspectorii verifica, analizeaza si monitorizeazd modul de
respectare a drepturilor copiilor, asigurd centralizarea si sintetizarea datelor si
informatiilor relevante, sociale, individuale si familiale, precum si alte actiuni care
vizeaza respectarea drepturilor copilului.

in acest sens, inspectorii din cadrul Serviciului Autoritatea Tutelard si Protectia
Copilului Prevenire Abuz, Neglijare au intocmit urmatoarele documente :

NR. | FELUL DOCUMENTELOR INTOCMITE | NR. DOCUMENTE
CRT.

1. Anchete sociale -divort cu minori 153 anchete sociale

¢ Anchete sociale pentru copiii cu dizabilitati 249 anchete sociale

3. Rapoarte de vizitd pentru copiii cu dizabilitati | 170 rapoarte de vizita
care au fost incadrati in grad de handicap pentru copiil cu

dizabilitati care au fost
incadrati in grad de

| handicap
12




- Rapoarte de monitorizare a copiilor cu dizabilitati | 243 rapoarte de
monitorizare
5. Rapoarte initiale pentru copii cu dizabilitati 74 rapoarte initiale
. Contracte cu familia in vederea asigurarii | 241 contracte cu familia
indeplinirii obiectivelor prevazute in planul de |in vederea  asigurdrii
abilitare- reabilitare indeplinirii  obiectivelor
previazute in planul de
abilitare- reabilitare
7 Fise de observatie 712 fise de observatie
8. Fise de identificare a riscurilor 90 fise de identificare
riscuri
0. Fise de consiliere 211 fise de consiliere
10. Anchete sociale in vederea obtinerii certificatului | 105 anchete sociale
de orientare scolard si profesionald pentru minor
11, Documente intocmite pentru copiii cu parinti | 52 rapoarte de evaluare
plecati la muncd in strainatate
Rapoarte de evaluare/
note de constatare 120 note de constatare
pentru copii cu parinti
plecati la munca in
strdindtate
12, Anchete sociale pentru rovinieta 56 anchete sociale
13. Anchete sociale pentru minori care prezinta | 43 anchete sociale
comportament delincvent, care au savarsit fapte
penale si nu raspund penal (evaluare/reevaluare)
14. Anchete sociale pentru minorii pentru care s-a | 33 anchete sociale
instituit o masura de protectie speciald in vederea
reintegrarii acestora in familia naturala
15, Anchete sociale pentru burse sociale: burse | 74 anchete sociale
medicale, burse de orfan, rechizite scolare,
achizitionarea unui calculator
16. Anchete sociale pentru instituirea unei masuri de | 6 anchete sociale
protectie pentru copil -plasament-
g Anchete sociale pentru mamele minore 19 anchete sociale
18. Rapoarte de evaluare privind delegarea autoritatii | 11 rapoarte de
parintesti monitorizare
19: Rapoarte de monitorizare privind delegarea | 10 rapoarte de delegare
autoritatii parintesti
20. Anchete sociale pentru reinnoirea atestatului de | 2 anchete sociale
asistent maternal profesionist
21 Rapoarte de monitorizare pentru minorii pentru | 6 rapoarte de
care s-a instituit o masuri de protectie speciald in | monitorizare
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vederea reintegrarii acestora in familia
naturald cu privire la evolutia dezvoltarii
copilului/copiilor si modul in care parintii
acestuia 1si exercitd drepturile si isi indeplinesc
obligatiile

22 Rapoarte de monitorizare privind evolutia | 72 rapoarte  de
dezvoltarii nou-ndscutului dar si evaluarea | monitorizare
situatiei mamei minore
23 Anchete sociale cdsdtorie minori 3 anchete sociale
24. Rapoarte de monitorizare pentru minori care | 106 rapoarte  de
prezinta comportament delincvent, care au | monitorizare
savarsit fapte penale si nu raspund penal privind
evolutia situatiei acestora
25.. | Rapoarte de monitorizare pentru copiii cu parinti | 1 rapoarte  de
plecati la munca in strdindtate monitorizare
26 Rapoarte de monitorizare tutele 12 rapoarte de
monitorizare
27. Adrese (solicitari /raspunsuri) institutii 217 adrese (solicitari
/raspunsuri) catre /de la
institutii
28. Rapoarte de monitorizare pentru copii aflati in | 36 rapoarte monitorizare
situatii de risc copii aflati in situatii de
risc
29. Fise de monitorizare 226 fise de monitorizare
30. Plan de servicii 79 plan servicii
31 Anchete sociale pentru invoirea minorilor din
centrele de plasament- 11 anchete sociale
32. Anchete sociale pentru includerea copiilor in | 22 anchete sociale
Centrul de zi
33. Anchete sociald pentru protectia copilului 57 anchete sociale
34. Raportari trimestriale copii cu dizabilitati/copii | 25 rapoarte trimestriale
cu parinti  plecati Ia . : bmed 2 in
strdinatate/monitorizdri generale
35, Documente 1intocmite in vederea numirii | 15 solicitari
curatorului
36. Documente intocmite in vederea obtinerii actelor | 10 documente
de dispozitie pentru minori
37. Acte- actiuni instantd/intampinare 5 acte actiuni
instantad/intampinare
38 Note de constatare 194 note de constatare
39. Raportéri 25 raportari
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40. Rapoarte de evaluare a performantelor profesiong 7 rapoarte de evaluare
dividuale ale functionarilor publici

Total documente intocmite la nivelui Serviciului Protectia Copilului si
Autoritate Tutelari, Prevenire Abuz, Neglijare in cursul anului 2023 - 3801
documente.

Pe activitatea de Control Intern Managerial in anul 2023 au fost elaborate: Lista de
codificare a procedurilor operationale, Lista activitatilor procedurabile, Lista de
obiective, activititi, Lista obiectivelor si procedurilor, Lista obiectivelor, activitatilor si
riscurilor, Lista obiectivelor si indicatorilor de performanta si Registrul de riscuri.
Inspectorii din cadrul Serviciului Autoritatea Tutelara si Protectia Copilului, Prevenire
Abuz, Neglijare au asistat in cadrul IPJ Salaj la audierea minorilor care au savarsit fapte
cu caracter penal, dar nu raspund penal, /ori martori in savarsirea unor fapte antisociale,
ori de cate ori au existat solicitéri in acest sens.

Inspectorii din cadrul Serviciului Autoritatea Tutelara si Protectia Copilului,
Prevenire Abuz, Neglijare au asigurat completarea, reactualizarea si au tinut evidenta
registrelor.

5. SERVICIUL ECONOMICO - FINANCIAR
Structura organizatorica

Activitatea serviciului este structuratd pe 4 activitafi principale, respectiv
activitatea financiar contabild, cea de achizitii publice, salarizarea personalului si
activitatea administrativa.

I. Activitatea financiar contabild
In cadrul serviciului se efectueazi contabilizarea cronologicd conform
prevederilor legale astfel:
a) contabilitatea platilor si a casieriei;
b) contabilitatea conturilor de trezorerie conform evidentei deschise si a bugetului
aprobat:
¢) contabilitatea gestiunilor (imobilizari corporale, necorporale si obiecte de inventar);
S-au intocmit registrele contabile obligatorii, evidenta analiticd si sinteticé a tuturor
operatiunilor contabile, precum si situatiile financiare lunare, trimestriale si anuale.
Concomitent cu raportarea situatiilor financiare catre Primaria Municipiului Zalau
acestea s-au transmis online si in sistemul national de raportare Forexebug catre
Ministerul Finantelor Publice, fara erori de validare.
S-a intocmit si s-a depus lunar la MFP Declaratia 112. De asemenea s-au intocmit si
depus lunar la Primaria Municipiului Zalau raportarile privind cheltuielile cu salariile si
s-a declarat lunar executia bugetara aferenta perioadelor de raportare.
Toate documentele financiar contabile la care se adaugi contracte, acte aditionale,
referate, dispozitii de plata, de incasare, dispozitii de acordare a drepturilor pentru alocatii
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de sustinere a familiei, dispozitii de acordare a mesei gratuite la Cantina de Ajutor Social,
acordare ajutor financiar si ajutor social conform Legii nr.416/2001 precum si acordarea
de indemnizatii persoanelor cu handicap grav conform Legii nr.448/2006, au fost supuse
controlului financiar preventiv propriu si controlului intern de gestiune, in anul 2023 fiind
inregistrate un numar de 5.651 vize de control financiar preventiv propriu.

S-a tinut evidenta angajamentelor bugetare lunare pe categorii de cheltuieli.

S-au intocmit documente de angajare, lichidare ordonantare si plata a cheltuielilor
proprii.

Astfel au fost intocmite un numar de 2.231 ordonantari si 1.708 ordine de plata si
s-au efectuat un numar de 475 operatiuni cu numerar (incasari si plati prin casierie si
depuneri/ridicare numerar de la Trezorerie).

Separat de acestea, tot prin casierie s-au efectuat plati in numerar reprezentand:

- ajutoare incalzire in valoare totala de 176.160 lei, pentru un numar de 121 persoane

- supliment ajutoare incalzire in valoare de 29.220 lei pentru un numar de 121 persoane
- ajutoare financiare 10.750 lei, indemnizatii restante acordate conform L.448/2006
11.743 lei.

Executia privind cheltuielile bugetului gestionat de DAS Zalau in anul 2023,
cuprinse in situatiile financiare, a fost de 39.647,16 mii lei, astfel:
a) Asistenta sociala in caz de invaliditate -23.372,61 mii lei.

b) Ajutoare sociale 205,38 mii lei din care:

- Ajutoare pentru incélzire — 205,38 mii lei
c) Cabinete medicale scolare 2.595,76 mii lei
d) DAS Zalau 13.451,86 mii lei, din care:

- Investitii — 301,73 mii lei — care s-au materializat in:

e achizitionare servicii de proiectare si consultanta in vederea accesarii
fonduriloe europene
e achizitionare aparatura IT pentru serviciile directiei
e achizitionare scaun stomatologic pentru cabinetele medicale scolare
e) invatamant (tichete sociale de gradinitd) 21,55 mii lei

Serviciul Economico Financiar s-a implicat direct in procesul de inventariere a
patrimoniului institutiei si a celui dat in administrare de catre Primaria Municipiului
Zalau.

S-au verificat rapoartele financiare si documentele justificative si s-au platit serviciile
sociale prestate in baza Legii nr.34/1998 de cétre Asociatia Prader Willy din Romania si
Protopopiatul Ortodox Roman — Centru de zi pentru copii Sf. Stefan. De asemenea s-au
verificat documentele justificative emise de catre Fundatia “Acasa” pentru achitarea
serviciilor sociale acordate in regim rezidential persoanelor varstnice de pe raza
municipiului Zalau. Suma totala platita in anul 2023 la asociatii si fundatii a fost de
2.033,70 mii lei.

S-a platit de asemenea Consiliului Judetean Salaj suma de 26,75 mii lei pentru
finantarea Centrului de zi pentru protectia copilului, pentru un numar de 25 copii.
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_ IL Activitatea achizitii publice
In decursul anului 2023 s-au incheiat un numar total de 50 de contracte in valoare totala
de 3,846,83 lei cu TVA, dupa cum urmeaza:
e 2 contracte de furnizare produse in valoare de 199,43 mii lei
e 20 contracte de furnizare servicii in valoare totala de 618,91 mii lei
e 3 contracte de executie lucrari in valoare totala de 79,20 mii lei
e 7 acorduri cadru de furnizare alimente pentru Cantina de Ajutor Social in cadrul
carora s-au incheiat 14 contracte subsecvente de furnizare alimente pentru Cantina
de Ajutor Social in valoare totala de 808,28 mii lei
e 1 acord cadru de furnizare servicii catering pentru Centrul de zi pentru copii aflati
in situatie de risc de separare de parinti, in cadrul caruia s-a incheiat 1 contract
subsecvent de furnizare servicii catering in valoare de 417,93 mii lei
e 1 contract subsecvent de furnizare servicii catering pentru Centrul Social de
Urgenta in valoare de 588,62 mii lei
e 1 contract subsecvent de furnizare servicii sociale pentru persoane varstnice in
valoare de 1.132,66 mii lei
In decursul anului 2023 s-au efectuat 2 proceduri propria si o procedura
simplificata, restul contractelor incheindu-se prin achizitie directa.
S-au efectuat achizitii directe ONLINE in valoare de 198,71 mii lei.
Pentru achizitiile realizate OFFLINE s-a intocmit un numar de 147 comenzi

I11. Activitatea de salarizare

In cadrul compartimentului s-a efectuat activitatea de verificare a pontajelor si a altor
documente care constituie baza pentru calculul salariilor pentru angajatii DAS Zalau,
pentru personalul cabinetelor medicale scolare si pentru un numdr de 155 asistenti
personali. S-a tinut evidenta popririlor si a altor retineri aferente lunilor pentru care s-a
calculat salariul si s-au eliberat adeverinte la solicitarea angajatilor DAS Zalau.

In anul 2023 s-au intocmit 800 de adeverinte (pentru medic, banca, scoala, anchete
sociale, D.G.A.S.P.C.).

De asemenea s-au intocmit statele de plati pentru indemnizatiile acordate persoanelor
incadrate in grad de handicap grav. Numarul mediu al indemnizatiilor acordate in anul
2023 a fost de 737 indemnizatii pe luna.

Tabelele nominale (Prestajul) cu asistentii personali si persoanele beneficiare de
indemnizatii cat si sumele cuvenite acestora au fost transmise lunar Ministerului
Finantelor Publice.

Personalul din cadrul compartimentului a intocmit si a transmis la termenele prevazute
de legislatia in vigoare declaratiile si situatiile statistice aferente salarizarii catre ANAF,
DGASPC, NN Pensii facultative si Directia Judeteand de Statistica Salaj.

S-au incarcat lunar salariile personalului din cadrul DAS precum si indemnizatiile
acordate persoanelor incadrate in grad de handicap grav — conform Legii nr. 448/2006,
in aplicatiile aferente bancilor cu care exista incheiate conventii de virare a
salariilor/indemnizatiilor.
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IV. Activitatea administrativa

Personalul desemnat cu activitatea administrativa:

a intocmit propunerile pentru cheltuielile administrativ-gospodaresti si a asigurat
aprovizionarea cu materialele necesare desfasurarii activitatii a tuturor centrelor
aflate in subordinea Directiei de Asistenta Sociala precum si a cabinetelor medicale
scolare;

s-a preocupat de buna administrare a spatiului in care functioneaza institutia si a
facut propuneri pentru reparatii curente si capitale la mijloacele fixe cu respectarea
prevederilor legale;

a inregistrat in aplicatia informatica de gestiune materialele, obiectele de inventar
si mijloacele fixe achizitionate precum si darea in consum sau folosinta a acestora
Astfel, au fost operate 1.496 de receptii, 280 de transferuri si 1.235 de iesiri.

au fost preluate, de citre persoana care raspunde de gestionarea arhivei institutiei
toate documentele si dosarele care s-au arhivat in anul 2023, atat de la
compartimentele institutiei cat si de la centrele subordonate, in baza unui proces
verbal. Pentru DAS s-au arhivat un numar de 1.099 dosare.

a intocmit Fisele activitatii zilnice pentru autovehiculele aflate in dotarea institutiei
si s-a asigurat de existenta tuturor informatiilor si semnaturilor necesare pe acestea.

Personalul din cadrul compartimentului a raspuns de starea tehnica si de intretinerea
corespunzitoare a vehiculelor aflate in dotarea institutiei, facdnd propuneri de reparare a
acestora.

Tot in cadrul acestui compartiment s-a asigurat paza cladirii administrative a DAS

Zalau, fiind legitimate persoanele la intrarea in institutie.

6. SERVICIUL RESURSE UMANE SI PROGRAME SOCIALE

Misiunea serviciului

Coordoneaza activitatile specifice de resurse umane, juridice si registratura, relatii

cu publicul si evaluare initiala desfasurate la nivelul Directiei de Asistenta Sociala
Zalau;

Obiectivele generale ale Compartimentului Resurse Umane pentru anul

2023, au fost :

1.

P
3,

Gestionarea functiilor publice si functiilor contractuale din cadrul Directiei de
Asistenta Socialad Zalau;

Dezvoltarea organizationald in vederea imbunatatirii continue a performantelor;
Imbunatatirea managementului resurselor umane, crearea unui corp stabil de
functionari publici;

Formarea profesionala a functionarilor publici si personalului contractual din
institutie;
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In vederea realizarii obiectivelor generale ale Compartimentului Resurse Umane

s-au desfasurat urmatoarele activitati:

s-a urmarit intocmirea/reactualizarea fiselor de post pentru personalul din cadrul
Directiei de Asistentd Sociala;
s-a demarat un concurs de recrutare si 2 concursuri de promovare pe o functie
publica de conducere;
a fost demarat 1concurs pentru ocuparea unei functii contractuale;
au fost ficute modificari ale Organigramei si ale Statului de functii, fiind emise
6 Hotarari ale Consiliului Local;
publicarea, pe site-ul institutiei, a veniturilor salariale pentru personalul din
cadrul Directiei de Asistentd Sociald Zalau;
elaborarea planului de perfectionare pentru anul 2023;
introducerea dosarelor profesionale a noilor angajati si completarea tuturor
dosarelor profesionale — au fost verificate/gestionate pe tip de documente, in
ordine cronologicd/actualizate;
promovarea in grad profesional/treapta profesionala — au fost promovati 8
functionari publici, respectiv 3 functii contractuale ;
promovare in functie publica de conducere a unui functionar public ;
s-au intocmit 225 decizii (incetare, incadrare, detasare, promovare, suspendare,
transfer, modificare gradatie etc.) , 486 acte aditionale si 24 CIM-uri.
intocmirea situatiilor solicitate de A.N.F.P Bucuresti privind situatia
functionarilor publici din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Zalau ;
introducerea salariilor pe portalul de gestiune a documentelor de raportare al
Agentiei Nationale a Functionarilor Publici - pentru functionarii publici din cadrul
Directiei de Asistentd Sociala Zalau ;
planificarea, urmirirea si evidenta concediilor de odihna, boald, invoiri;
intocmirea §i actualizarea Registrului electronic de evidentd a personalului
contractual si pentru asistentii personali, in conformitate cu HG nr. 905/2017,
precum si intocmirea si actualizarea Registrului de evidentd a functionarilor
publici;
planificarea concediilor de odihna pentru anul 2024;
actualizarea, ori de céte ori intervin modificari, a bazei de date privind evidenta
functiei publice si transmiterea electronica la Agentia Nationala a Functionarilor
Publici Bucuresti;
colaborare cu STS , privind emiterea unui numar de 40 de semnaturi electronice
calificate ;
activitati desfasurate in baza Legii nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea
functiilor si demnitagilor publice, pentru modificarea i completarea Legii nr.
144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de
Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative:

e s-au inregistrat 64 declaratii de avere si 59 declaratii de interese, depuse de

functionarii publici si persoanele care aveau obligatia depunerii lor, conform
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prevederilor Legii nr. 176/2010 si transmiterea electronica catre Agentia Nationala de
Integritate a declaratiilor de avere si de interese, depuse pentru anul 2022;

_ activitatea de evaluare a performantelor profesionale individuale ale
functionarilor publici si ale personalului contractual din cadrul Directiei de Asistenta
Sociala Zalau:

e in perioada 1 ianuarie 2023 — 31 martie 2023 s-a facut evaluarea
functionarilor publici si personalului contractual pentru anul 2022;

e s-au verificat toate rapoartele de evaluare si s-a acordat consiliere
persoanelor interesate.

_ intocmirea lunard a pontajelor pentru asistentii personali angajati in cadrul
Serviciului Resurse Umane si Programe Sociale si verificare pontajelor de la toate
serviciile din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Zalau ;

_ ‘ntocmirea adeverintelor de vechime, att pentru personalul D.A.S. cat si
pentru asistentii personali;

- actualizarea Procedurilor de Sistem si Operationale din cadrul DAS ;

in vederea realizarii obiectivelor generale ale Compartimentului Comunicare,
Registraturi, Relatii cu Publicul si Evaluare Initiald au fost intreprinse urmatoarele
activitati:

- au inregistrat un numar de 29145 de documente, codificate, clasate si distribuite

corespunzator,

- un numir de 10099 documente au fost generate de catre Compartimentul
Comunicare, Relatii cu Publicul si Evaluare Initiala;

- au urmdrit si raspandit corespondenta zilnic;

- au consiliat persoanele si reprezentantii institutiilor care au solicitat lamuriri in
domeniu;

- realizeaza legaturi telefonice din exterior cu compartimentele din cadrul DAS;

- conduc baza de date cu toti beneficiarii de abonamente pentru transportul urban,
operand lunar intrérile noilor beneficiari si iesirile, confruntd si verifica tabelul primit
de 1a DGASPC cu tabelul intocmit cu persoanele care au solicitat abonamente, tabelul
primit de la Casa Judeteana de Pensii dar si tabelul de la SPCLEP, privind persoanele
decedate, transmitand lunar situatia abonamentelor catre transportator;

_ verifica dosarele depuse de beneficiari in vederea intocmirii anchetei pentru :
- comisia de handicap adulti;
- comisia de expertiza medicala;
- rovigneta adulti;
- internare intr-o unitate medico-sanitara;
- angajare-reangajare asistent personal;
_ stabilirea, modificarea si incetarea indemnizatiei pentru persoanele cu
handicap grav;
- inregistrare cerere concediu de odihn asistenti personali, adeverinta de venit pentru
acestia;
- gestionare petitii.
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Compartimentul Juridic:
Activitatea profesionald a consilierilor juridici in perioada 2023 s-a realizat prin:

a) cereri si consultanta cu caracter juridic in toate domeniile dreptului;

b)redactarea de opinii juridice cu privire la aspecte legale ce privesc activitatea
Directiei de Asistentd Sociala;

c)redactarea si avizarea pentru legalitate a proiectelor de contracte, a conventiilor
precum si a actelor aditionale aferente;

d)asistentd, consultanta si reprezentarea juridica a institutiei;

e)analiza procedurilor de sistem si operationale ale institutiei si avizarea pentru
legalitate ale acestora;

f) redactarea de acte juridice;

g)avizarea $i contrasemnarea actelor cu caracter juridic generate in cadrul Directiei
de Asistenta Sociala Zalau ;

h)verificarea legalitatii actelor ‘cu caracter juridic si administrativ primite spre
avizare de la toate structurile functionale din cadrul Directiei de Asistentd Sociala
Zalau;

1) semnarea documentelor cu caracter juridic emise de la D.A.S. Zalau.

j) informarea periodica cu privire la legislatie aplicabila in cadrul D.A.S. Zalau.

Redactare note juridice, acordare consultanta si suport juridic 10 note
juridice, 4 sedinte
prezentare

Redactare notificare, adrese institutii, ministere 20 adrese

Avizare pentru legalitate Referate (referate privind repunerea in |431 referate
platda VMG, referate privind suspendarea VMG, referate privind
stabilirea dreptului ASF, referate privind incetarea dreptului de |70 contracte
acordare subventie incalzire, referate privind stabilirea dreptului
la subventie incélzire, referate privind respingerea subventie de
incdlzire, referate privind modificarea VMG, referate privind
acordarea dreptului la masa cantina, referate privind modificarea
plata cantina, referate privind stabilirca VMG, referate privind
modificarea subventie incalzire, referate privind respingere ASF,
referate privind incetare VMG, referate privind ajutor situatie de
urgentd, referate privind stabilire VMG+ASF, referate privind
modificare ASF, referate privind incetare ASF), Dispozitii primar,
contracte de prestdri Servicii Cantina de Ajutor Social Zaldau
intocmite de catre Serviciul Evidentd si Platd Beneficii de
Asistenta Sociald, Servicii Sociale, Prevenirea Marginalizarii
Sociale din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Zalau
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definitive cu Asociatii si Fundaii. Redactare si aviz legalitate
conventii cu chiriasii din Cladirea Transilvania.

4 | Aviz legalitate protocoale de colaborare an scolar 2023 - 2024, |16 de protocoale/6
acorduri de colaborare/parteneriate acorduri de

colaborare

5 | Avizare legalitate decizii interne generate de toate serviciile, | 1446 decizii
birourile si compartimentele din cadrul D.A.S. Zalau

6 | Aviz legalitate contracte individuale de munci personal |24 cim si 486 de acte
contractual (asistenti medicali, medici, asistenti personali), actele |aditionale la cim
aditionale la contractele individuale de munca, acte de delegare,
detasare, transfer, acorduri de incetare contract individual de
munca etc.

7 | Aviz legalitate contracte de achizitii publice, acte aditionale la |23 de contracte de
contractele de achizitii publice, contracte de utilitai, contracte de |prestari servicii/
prestari servicii centre lucrari (Achizitii);

6 contracte de
furnizare ;

28 de contracte
acordare servicii si 81
acte aditionale centre
persoane varstnice;

31 contracte acordare
servicii si 37 acte
aditionale Centru de zi
copii

8 | Asistare persoane varstnice la redactarea si semnarea actelor de | 28 de contracte;
dispozitie (contract de intretinere, contract de vanzare cumpdrare,
contract de renta viagera etc.); Analiza, consultantd si intocmire
Dispozitie privind desemnarea reprezentantului  Autoritatii
Tutelare in vederea asistirii persoanelor varstnice.

9 | Analiza procedurilor de sistem / procedurilor operationale la |32 proceduri
nivelul institutiei si aviz de legalitate.

10 | Redactare propuneri juridice “de lege ferenda”. 2 propuneri

11 | Elaborare, revizie si aviz legalitate proceduri Compartiment 2 proceduri
Juridic.

12 | Reprezentare D.A.S. Zaldu instante judecatoresti. 2

13 | Redactare contract de voluntariat, acte aditionale , figa 2 contracte de
voluntariat, angajament de confidentialitate, referat si decizie. voluntariat i 1 act

aditional

14 | Redactarea si aviz legalitate conventii provizorii si conventii |16 conventii
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15 | Elaborare si aviz de legalitate Strategia de Dezvoltare a 1
Serviciilor Sociale la nivelul Directiei de Asistentd Sociald Zaldu
pentru perioada 2021 — 2026, actualizatd la data de 04.12.2023
16 | Instituirea curatelei si numirea unui curator special 2 Dispozitii
17 | Intocmire si aviz legalitate Planul local de actiune privind |1
incluziunea cetdtenilor romdni apartindnd minoritdtii rome din
municipiul Zaldu pentru perioada 2023 — 2027.

18 | Elaborare Contract Colectiv de Munca si Acord Colectiv 2
19 | Elaborare Protocol de colaborare executare munca in folosul |1
comunitatii

Informarea periodica cu privire la legislatie aplicabild in cadrul |zilnic
20.| D.A.S. Zalau.

7. SERVICIUL MANAGEMENT STRATEGII, PROIECTE, MONITORIZARE

Serviciul Management Strategii, Proiecte, Monitorizare este o structurd in cadrul
D.A.S. Zaldu, constituitd si organizati in baza H.C.L. nr. 300 din 25.08.2022 privind
aprobarea Organigramei si a Statului de functii, aflata in subordinea directa a Directorului
Executiv al D.A.S. Zalau, avand urmatoarele compartimente in subordine: Compartiment
Monitorizare, Analiza Statisticd, Indicatori Asistentd Sociald si Incluziune Sociald si
Compartiment Relatii cu Asociatii si Fundatii- Contractare Servicii Sociale.

In vederea indeplinirii obiectivelor in cadrul Serviciului Management Strategii,
Proiecte, Monitorizare activitatile desfasurate sunt evidentiate distinct, pe cele doud
compartimente, dupa cum urmeaza:

1. Compartiment Monitorizare, Analizd Statisticd, Indicatori Asistentd Sociald si

Incluziune Sociald

1.1. Activitdti administrative

e s-au elaborat fisele de post pentru personalul compartimentului;

e s-a ficut instruirea personalului in domeniul sanatatii si securitatii in munca,
instruirea in domeniul situatiilor de urgenta;

e s-a realizat activitatea de arhivare documente si de predare la arhiva pentru
documentele care au fost elaborate anterior infiintarii acestui compartiment,
respectiv, serviciu;

e s-au elaborat peste 100 de documente (referate, adrese institutii, raportari,
situatii, etc).

1.2. Pregdtirea profesionald
in vederea imbunatatirii cunostintelor profesionale privind activitatea de
atragere de fonduri neramburasabile si de elaborare, implementare proiecte
finantate din fonduri nerambursabile, personalul din cadrul serviciului a

participat la urmatoarele cursuri:
- Manager proiect, curs acreditat de MMSS, desfasurat in perioada 22-24

noiembrie 2023;
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- Asistenta sociald a persoanelor vdrstnice, desfasurat online in perioada 04-
05 mai 2023;

- cursuri si seminare organizate de Romact, reprezentanti ai Comisiel
europene, cu care este incheiat un Acord pentru implementare program
Romact in Zalau.

1.3. Activitatea de implementare a Standardelor de Control Intern Managerial
in conformitate cu cerintele previzute de O.S.G.G. nr. 600/2018 privind

aprobarea Codului controlui intern managerial in entitdfile publice, s-au elaborat
urmitoarele documente, specifice controlului intern managerial:

Raport privind activitatea Serviciului MSPM pentru anul 2022;

Raport de activitate al DAS Zalau pentru anul 2022;

Lista functiilor sensibile la nivelul Serviciului Management Strategii, Proiecte,
Monitorizarea, inreg. cu nr. 21547/ 05.10.2023;

Registrul riscurilor revizuit pentru anul 2023, inreg. cu nr. 26557/27.11.2023,
Chestionar de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de
control intern managerial, inreg. cu nr. 26562/27.11.2023;

proceduri operationale privind activitatea compartimentului, conform Registrului
de proceduri inregistrat cu nr. 28139 din 09.12.2022.

1.4. Activitdti specifice compartimentului, conform ROF-ului institutiei:

a)

s-a actualizat, respectiv, completat Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a
Municipiului Zaldu pentru perioada 2021-2026, care s-a aprobat prin-H.C.L. nr.
371 din 08.12.2023;
s-a elaborat Planul Anual de Actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliul Local al Mun. Zaldu pentru anul 2024, care s-a
aprobat prin H.C.L. nr. 370 din 08.12.2023;
in urma constituirii Asociatiei Grupul de Actiune Locala Zaldu pentru Toti,
membru fondator al careia este si DAS Zalau, echipa Compartimentului
Monitorizare, Analiza Statistics, Indicatori Asistentd Sociald si Incluziune
Sociald, ca reprezentant al D.A.S. Zalau a participat la toate sedintele de lucru
organizate de GAL si a elaborat diverse documente, situatii, etc.;
s-au identificat apelurile de proiecte care corespund prioritafilor de investitii
stabilite la nivel de institutie si s-a facut o sinteza orientativd a calendarului
acestora la 31.12.23. Pe baza informatiilor din Ghidurile solicitantului aflate in
consultare publica s-au elaborat Fise de proiect pentru fiecare apel in parte, care
au fost transmise catre conducerea institutiei si catre Primaria Mun. Zalau;
s-au elaborat documentatii specifice necesare depunerii cererilor de finantare, in
conformitate cu Ghidurile de finantare si cu legislatia in vigoare, in cadrul
urmatoarelor Programe de finantare:
Programul National de Redresare si Rezilienta — Pilonul V. Séanatate, precum si
rezilientd economica, sociald si institutionala, Componenta C13- Reforme sociale,
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Investitia 14-Crearea unei retele de centre de zi de asistentd si recuperare pentru
persoanele varstnice. Apel de proiect PNRR/2023C13/MMSS/14, Centre de zi de
asistentd si recuperare pentru persoane varstnice, in cadrul caruia Directia de
Asistenta Sociala Zalau a avut calitatea de partener;

b) Programul de Incluziune si Demnitate Sociald - Prioritatea POl “Dezvoltarea
locald plasatd sub responsabilitatea comunitdtii“, Apel de proiect "Sprijin
pregdtitor pentru elaborarea Strategiilor de Dezvoltare Locald in orase/municipii
cu o populatie de peste 20.000 locuitori” (Etapa I) si Apel de proiect "Depunerea

>

si selectia Strategiilor de dezvoltare locala” (Etapa II). In cadrul acestor apeluri s-
au desfasurat urmatoarele activitati:

identificarea zonelor urbane marginalizate;

aplicarea chestionarelor persoanelor marginalizate din ZUM-urile
identificate;

organizarea a 5 intalniri publice cu 50 persoane / intalnire;

centralizarea datelor statistice, elaborarea documentatiei necesare in vederea
realizdrii studiului de referintd din cadrul Strategiei de dezvoltare locala a
municipiului Zalau, etc.

¢) Programul de Incluziune si Demnitate Sociala - Prioritatea 06 “Servicii de suport
pentru persoane vdrstnice”, Apel de proiect ”Comunitdti de seniori”, proiect de
investitii Construire Centru de zi pentru seniori in Municipiul Zaldu, in cadrul
caruia s-au efectuat urmitoarele demersuri in vederea depunerii acestuia :

s-a elaborat documentatia necesara privind justificarea investitiei si a
oportunitatii infiintarii serviciilor sociale,

s-au intocmit documente pentru transmiterea in administrare si gestiune a
terenului pe care va fi amplasata constructia centrului;

s-au intocmit si transmis adrese catre institutii/ structuri in vederea obtinerii
unor informatii/date statistice;

s-a elaborat documentatia referitoare la resursele umane din proiect (echipa
de management si de operare ale viitorului centru de zi);

s-au obtinut avizele necesare cerute prin Certificatul de urbanism emis, etc.

2. Compartiment Relatii cu Asociatii si Fundatii - Contractare Servicii Sociale

Activitatea Compartimentului Relatii cu Asociatii si Fundatii-Contractare Servicii

Sociale se adreseaza in special persoanelor si familiilor aflate in dificultate sau risc: copii si
persoane adulte cu dizabilitati, copii din familii aflate in situatie de dificultate (familii
monoparentale, fird venituri sau cu venituri scazute), persoane in situatie de boala si
persoane varstnice.

2.1.Tn urma activitatilor desfasurate, la nivelul compartimentului, au fost inregistrate
un numir de 1048 acte, din care solutionate - 1048, dupa cum urmeaza:
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Acte Inregistrate si solutionate

Cerere acordare servicii sociale 51
Propunere evaluare beneficiar 37
Propunere includere/respingere beneficiar — raspuns furnizor 25
Suspendare/Reluare/incetare Servicii 115
Comunicare decizii 127
Cereri subventie asociatii/fundatii/culte religioase (anual) 4
Cerere ajutor fundatii 1
Cerere subventie lunara 44
Rapoarte lunare subventie/finantare 63
Adrese institutii 73
Alte situatii - documente 102
Procese verbale 104
Hotarari/comunicari 1
Referate 141
Anchete sociale 67
Raportéri 6
Notificari 1
Nota interna 2
Grila internare centru rezidential 1
Raport activitate 50
Borderouri 3

2.2. In anul 2023, Consiliul Local al Municipiului Zalau, prin D.A.S. Zalau, a asigurat
subventionarea in baza Legii nr. 34/1998 a unui numaér de 3 furnizori de servicii sociale
care functioneazd pe raza municipiului Zalau, respectiv finantarea in baza Legii nr.
272/2004 a Centrului de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti al
Complexului de Servicii Sociale nr. 1 Zalau din cadrul D.G.A.S.P.C. Salaj.

Situatia sumelor aprobate si utilizate se prezinta astfel:

Asociatia Prader Willi din Romania - Centrul de zi pentru recuperarea copiilor
afectati de boli rare si din spectrul autist NoRo - sumé aprobata - 1.218.240 lei
/an, — suma utilizata 1.204.200 lei;

Asociatia Prader Willi din Roménia - Centru de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati - suma aprobata — 356.400 lei /an, - suma utilizatd — 317.140 lei;
Protopopiatul Ortodox Roman Zalau - Centrul de zi pentru copii aflati in risc
de separare de parinti ,,Sfantul Arhidiacon Stefan”, - suma aprobata — 120.000
lei /10 luni, - suma utilizatd — 83.335,36 lei

Fundatia Crestind Diakonia Filiala Zaldu - Unitate de ingrijiri la domiciliu -
suma aprobata - 48.000 lei/an, - suma utilizata - 35.000 lei;

D.G.A.S.P.C. Silaj - Centrul de zi pentru copii aflati in risc de separare de

parinti, - suma aprobata — 30.000 lei, - suma utilizata — 26.754,44 lei.
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8. SERVICIUL CENTRUL SOCIAL DE URGENTA

Centrul Social de Urgenta este un serviciu infiintat si administrat de catre Directia
de Asistentd Sociald Zalau. In cadrul CSU functioneaza urmatoarele servicii sociale :

e Addpost de Noapte - serviciul de gazduire temporara a persoanelor lipsite de adapost
cu o capacitate de 48 locuri, de care au beneficiat pe parcursul anului 2023 un numar
de 42 persoane; :

e Serviciul de cazare pentru tinerii dezinstitutionalizati cu o capacitate de 20

locuri de care au beneficiat pe parcursul anului 2023 un numér de 6 persoane ;

e Servicii de gdzduire pe perioadd determinatd pentru persoane cu risc social

cu o capacitate de 15 locuri de care au beneficiat pe parcursul anului 2023 un numar
de 12 persoane;

e Centrul de zi pentru integrarea sociald a persoanelor fdrd addpost de care

au beneficiat pe parcursul anului 2023 un numar de 33 persoane;

o Centrul pentru victimele violentei domestice — 2 cazuri pe parcursul anului

2023, au fost cazati agresorii la centru, victimele nu au necesitat cazare pe acest
serviciu, au fost contactate prin echipa mobild si le-a fost asigurata consilierea
psihologica, juridica si sociala.

Prin serviciile oferite in cadrul CSU se raspunde nevoilor sociale ale persoanelor
lipsite de adapost in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii
acestora.

Serviciile oferite in cadrul Centrului Social de Urgenta pe parcursul anului 2023
au fost de furnizare a serviciilor sociale prin asigurarea urmatoarele activitati:

- reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara (92 contracte);

_ evaluarea nevoilor individuale/situatiei de dificultate in care se afld beneficiarii
(92 evaluari);

- reevaluarea periodicd a nevoilor beneficiarilor/situatiei de dificultate in care se
afla acestia (137 reevaluari);

_ oferirea serviciilor in baza unui plan individualizat de asistenta si ingri] ire/plan
de interventie) (222 planuri de interventie);

- monitorizarea situatiei beneficiarilor si a aplicarii planului individualizat de
asistenta si ingrijire/planului de interventie (137 monitorizari)

- indrumarea si sprijinirea beneficiarilor in vederea intocmirii dosarului pentru
obtinerea venitului minim garantat ;

- indrumarea si sprijinirea beneficiarilor in demersul pentru identificarea unei
locuinte sociale sau in regim de inchiriere ;

- indrumarea si sprijinirea beneficiarilor in vederea obtinerii unei pensii de
invaliditate/indemnizatie grad handicap/pensie limita varsta ;

- indrumare si sprijin in vederea inscrierii la un medic de familie ;

- indrumare in vederea inscrierii in evidentele A.J.O.F.M. Silaj ;
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_ consiliere in vederea identificarii unui loc de munca ;

- sprijin in vederea procuririi actelor de identitate ;

- informare si consiliere sociala ;

- gazduire pe perioada determinata ;

- asistentd medicald primara, educatie pentru sanatate ;

- hran3, 2 mese/zi, in valoare de 22,00 lei/beneficiar ;

- igenizarea hainelor si a lenjeriet ;

- consiliere psihologicd in vederea dezvoltarii potentialului si a resurselor
personale ale beneficiarilor ;

- activitati de grup privind dezvoltarea personald a beneficiarilor ;

_ tehnici de gestionare a emotiilor si impulsurilor ;

- consiliere juridica la nevoie ;

- sprijin in orientarea §i integrarea sociald sau in munca in functie de pregétirea
profesionald de care dispun.

- de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

- beneficiarilor sau persoanelor interesate de acest serviciu le este pus la dispozitie
un ghid al beneficiarului prin afisarea acestuia la sediul CSU;

- pentru autoritatile publice si publicului larg, serviciul detine si pune la dispozitie
materiale informative (pliant) disponibile in format electronic (site) cat si pe suport de
hartie. :

Beneficiarii Serviciului de gizduire temporara pe timp de noapte, pentru persoane
lipsite de addpost, sunt:

» persoane care au avut domiciliul sau resedinta in municipiul Zalau, lipsite
de locuinta, respectiv nu dispun de resurse materiale in vederea asigurarii
unei locuinte;

» persoane care au domiciliul sau flotantul in judetul Salaj si care se gésesc in
tranzit prin municipiul Zalau, pentru rezolvarea unor probleme personale pe
o perioada de 1-5 zile pe an;

» persoanele care au domiciliul sau flotantul in alte judete din tard;

» persoane din afara judetului, care se gisesc in tranzit prin municipiul Zalau,
pe o perioada de la 1-3 zile/an.

Beneficiarii Serviciului de cazare pentru tinerii dezinstitutionalizati sunt tineri cu
varsta intre 18 si 40 de ani care provin din institutii de protectie speciald din judetul Salaj
si primesc sprijin in vederea formarii deprinderilor de viata ca individ independent.

In perioada sezonului rece a fost organizat un Adapost de urgenta - spatiu amenajat
ca si addpost pe perioada noptii, pentru persoanele fard adapost aflate sub influenta
bauturilor alcoolice, aduse de catre institutiile abilitate (politie, politie locala,
jandarmerie, spital, etc.), cand temperaturile sunt scazute. Spatiul este prevazut cu intrare
separati din exteriorul cladirii. Pe parcursul anului 2023 au beneficiat de acest serviciu
un numir de 42 beneficiari.

Personalul angajat in cadrul CSU a fost implicat in programul POAD pentru

distribuirea alimentelor si produselor de igiena.
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9. SERVICIUL CABINETE MEDICALE SCOLARE si ASISTENTA
MEDICALA COMUNITARA

Serviciul Cabinete medicale scolare si Asistentd medicala comunitara, are ca obiect
principal de activitate asigurarea asistentei medicale si asistentei medicale stomatologice
in unititile de invatamant de pe raza municipiului Zaldu, in cabinetele medicale din
gradinite si scoli, pe ramura asistentei medicale scolare. Prin asistenta medicala
comunitard se realizeaza identificarea activd a problemelor medico-sociale ale
persoanelor apartindnd grupurilor vulnerabile si se faciliteaza accesul acestora la servicil
de sanatate si servicii sociale.

in cursul anului 2023, in cadrul Serviciului Cabinete Medicale Scolare si Asistenta
Medicald Comunitara au fost inregistrate si solutionate un numar de 1449 documente si
au fost realizate urmatoarele activitati:

v
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Asigurarea managementului si administrarea serviciului pentru o functionare
optimd a cabinetelor medicale prin asigurarea de materiale, medicamente si
instrumente/aparaturd de specialitate;

Organizarea de campanii de profilaxie dentara in toate scolile si gradinitele de pe
raza municipiului Zaldu prin personalul celor doua cabinete medicale dentare, din
incinta Liceului cu program sportiv ,,Avram Tancu” si al Scolii gimnaziale ,,Juliu
Maniu”;

Efectuarea de demersuri pentru infiintarea si autorizarea sanitara celui de-al treilea
cabinet medical stomatologic din incinta Liceului tehnologic ,, Voievodul Gelu”,
Realizarea activitatilor SCIM: stabilire liste obiective si activitati, activitati
procedurabile, listd riscuri, indicatori de performanta si de rezultat, listd functii
sensibile;

Elaborarea registrului de proceduri si a registrului de riscuri;

Elaborarea a 14 proceduri operationale, conform standardelor si legislatiei in
vigoare;

Incheierea a 16 parteneriate/protocoale de colaborare cu unititile de invatimant;
inaintiri de proiecte HCL, privind Regulamentul de Organizare si Functionare al
serviciului, alocarea de buget si infiintari de cabinete medicale scolare;

Evaluri periodice ale performantelor personalului din cadrul serviciului;
Revizuirea fiselor de post si adaptarea acestora la noile prevederi si norme
legislative;

intocmirea de referate de delegare, pentru personalul din subordine;

Propuneri de imbunatatire legislativa;

ntocmiri de situatii, adrese si raspunsuri la adrese catre alte institutii, Directia de
Sanitate Publici Salaj, Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale;
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v' Demersuri in vederea dotdrii cabinetului scolar dentar din incinta Liceului
tehnologic,, Voievodul Gelu” cu unit dentar, autoclav, mobilier, precum si a altor
cabinete scolare cu instrumentar si aparatura, minifrigidere , precum si dotarea
trusei de urgentd , in cazul participarii cadrelor medicale la competitiile sportive,
in vederea asigurarii asistentei medicale pe parcursul acestora;

v' Sustinerea activitatii cabinetelor medicale scolare prin realizarea de flyere, pliante,
articole de promovare prin mijloace media;

v Asigurarea asistentei medicale in timpul examenelor nationale, examene de
bacalaureat, atestate profesionale si concursuri scolare;

v Programarea si derularea in cadrul tuturor unitétilor de invatamant a campaniilor
Nutritie sandtoasd” cu tematici specifice: ,,Piramida alimentelor”, ,,Supereroii din
fructe si beneficiile lor”, ,,Legume, fruncte, activitati de toamna”, etc; ,Igiena
personald”, cu tematici specifice: ,,Boala mainilor murdare - Hepatita B” in
vederea diseminarii informatiilor despre efectele nutritiei/alimentatiei sdnéatoase si
igienei personale; campanii pentru profilaxia oro-dentard: ,,Secretul unui zambet
sdnatos”, ,,Dinti sanatosi, zdmbet luminos”; ,,Cariile- profilaxia lor”; promovarea
miscdrii, factor pentru sadnatate, cu tematici specifice: ,,Ambitie de primavara”,
,Sport de la mic la mare”.’

v’ Asigurarea participarii la conferinte: Europlan 2023, Zaldu, luna Octombrie -
implicate asistentele medicale comunitare, Conferinta anuald de medicina scolara,
Iasi, luna Septembrie - implicate cadre medicale din cabinetele medicale scolare;

v’ Organizarea participarii cadrelor medicale — curs ,,Invati si salvezi o viata”-
masuri de prim ajutor- ISU Salaj;

v Organizarea participarii la cursul gratuit organizat de catre Agentia Nationald Anti-
Doping (ANAD): Oficial de prelevare probe de sange pentru controlul doping - 1a
Iasi, in perioada 24-26 Iulie 2023 si la Brasov, in perioada 28-30 Iulie 2023 -
implicate cadre medicale din cabinetele medicale scolare;

v’ Organizarea participarii la cursul ,, invati, maine poti salva o viata”- proiect in
colaborare cu SNCRR Filiala Sélaj si asociatia parintilor de la Liceul cu program
sportiv ,,Avram lancu”; ~ ]

v Efectuarea demersurilor in vederea infiintarii a doud cabinete scolare, cabinet
scolar dentar, in incinta Liceului Tehnologic ,,Voievodul Gelu” si un cabinet de
medicind generala 1n incinta Scolii Gimnaziale ,,Mihai Eminescu”;

v’ Evaluarea gradului de multumire al elevilor, cu privire la activitatea prestata de
catre personalul medical, in cabinetele medicale din unitatile de invatamant.

in conformitate cu prevederile legislative ale Anexei la Ordinul nr.
2508/4493/2023, pentru aprobarea Metodologiei privind asigurarea asistentei medicale a
anteprescolarilor, prescolarilor si elevilor din unitatile de invatamant preuniversitar si
studentilor din institutiile de invatdmant superior pentru mentinerea starii de sanatate a
colectivitatilor si pentru promovarea unui stil de viata sanatos, in cabinetele / punctele
sanitare de medicina generala, au fost efectuate:
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consultatii medicale acordate copiilor din unitatile de invitimant, in cadrul
cabinetelor medicale: 11720;

eliberare retete medicale: 30;

efectuare de tratamente elevilor si prescolarilor: 18646;

solicitare serviciul de urgenta 112: 8

efectuare examene de bilant la elevi: 2787

efectuare examene de bilant la prescolari: 2501;

efectuare masuratori somatometrice la elevi: 2787;

efectuare masuri somatometrice la prescolari: 4444;

eliberare de avize epidemiologice/dovada vaccinarii: 1533;

eliberare de avize epidemiologice pentru elevii/prescolarii care merg in tabere:
3331;

eliberare adeverinte medicale pentru elevii care participa la competitii sportive:
984:

eliberare de adeverinte pentru elevi ai claselor a VIII-a (665 adeverinte) si pentru
elevi ai claselor a XII-a (868 adeverinte), la absolvirea cursurilor;

eliberare adeverinte medicale pentru scutire de la cursuri ( 50 adeverinte) si
adeverinte pentru scutirea de la orele de educatie fizica si sport (100 adeverinte);
efectuare triaj epidemiologic dupa fiecare vacanta: 51268 elevi si 3818 prescolari;
efectuare triaj epidemiologic zilnic la gradinitele cu program normal: 101585;
efectuare triaj epidemiologic dupa depistarea cazurilor de boli infecto-contagioase:
535 elevi;

depistare elevi cu pediculoza: 48;

depistare elevi cu pediculoza la recontrol: 14, din care, 34 cazuri rezolvate;
dispensarizare elevi cu boli cronice - 971 elevi;

efectuarea de catre medic a orelor de educatie sanitara- ore: 52 ore;

efectuarea de catre asistentul medical a orelor de educatie sanitara- 657 ore;
verificarea stérii de sdndtate a personalului din blocul alimentar- 18 persoane;
viroze respiratorii sezoniere, raportate la DSP: 30 cazuri.

S-au efectuat consultatii si tratamente prescolarilor/elevilor din gradinitele/scolile

arondate cabinetelor stomatologice din incinta Scolii Gimnaziale ,,luliu Maniu” si
Liceului Sportiv ,,Avram lancu”. Astfel ca, pe linia medicinei dentare, s-au efectuat
dupa cum urmeaza :

v" Total consultatii: 3006

v' Total tratamente: 585

v" Total ore de educatie sanitara: 82

v

Asistentele medicale comunitare din cadrul serviciului au desfasurat
urmatoarele activitati:

acordarea de servicii medicale: toaleta plagilor: 12 persoane, monitorizare
parametri fiziologici (tensiune arteriald, puls, glicemie): 290 persoane,
administrare tratamente injectabile: 8 persoane, educatie pentru sanatate: 250
persoane;
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identificarea nevoilor si problemelor medico-sociale ale comunitatii: 44 persoane;

<

supravegherea starii de sanatate a gravidei/ lauzei din medii defavorizate: 25
persoane;

v informarea femeilor de vérstd fertild despre serviciile de planificare familial,
contraceptie si asigurarea suportului de a accesa aceste servicii: 40 femei;

<

mobilizarea populatiei pentru participarea la programe de vaccinare : 20 persoane;

v achizitionarea de medicamente in colaborare cu medicul de familie si medicul
specialist: 12 persoane;

v luarea in evidentd a persoanelor vulnerabile si monitorizarea starii de sanatate a
acestora;

v acordarea de sprijin persoanelor vulnerabile in vederea intocmirii dosarului pentru

revizuirea pensiei de invaliditate, dosar pentru ajutor social;

distribuire de alimente si produse de igiend prin Programul POAD;

activitati de educatie pentru sanatate si reguli de igiend, prin parteneriat cu Centrul

de zi pentru copii ,,Sf. Arhidiacon Stefan” din Zaldu si Centrul de zi pentru copii

aflati in situatii de risc de separare de parinti al DAS Zalau.

AN

De asemenea, personalul din cadrul serviciului a fost implicat, de-a lungul
perioadei de vara, in zilele cu temperaturi ridicate, in organizarea a 3 campanii anti-
caniculd, pentru protejarea sanatatii populatiei. Au fost amenajate 3 puncte de prim-
ajutor in care s-a asigurat personal medical, s-au masurat parametrii fiziologici si s-a
acordat primul ajutor in caz de nevoie.

10. SERVICIUL DESTINAT PERSOANELOR VARSTNICE

Serviciul destinat Persoanelor Varstnice din cadrul Directiei de Asistentd Sociala
Zaliu are in structurd doud compartimente: Compartimentul Centrul de Zi pentru
Persoane Varstnice ,,Tinerete fara Batranete,, si Compartimentul Centrul de Zi pentru
Persoane Varstnice ,, A doua familie,,.

Scopul Serviciului destinat Persoanelor Varstnice il reprezintd incurajarea imbatranirii
active, respectiv, mentinerea unui rol activ in societate a persoanelor varstnice aflate in risc
de excluziune sociala prin activitati de socializare si imbunatatirea calitatii vietii varstnicilor.

in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice “Tinerete fard Batranete” si
Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice ,,A doua familie,, , in cursul anului 2023 s-au
desfasurat urmatoarele activitati cu beneficiarii :

1. Activitati zilnice de socializare, consiliere sociala pe diverse teme:
_ Combaterea riscului de excluziune sociald a persoanelor varstnice ;
- Reintegrarea sociala a persoanelor varstnice ;
- Prelungirea vietii active a varstnicilor ;
- Mentinerea unui stil de viata activ;
- Optimizarea abilitatilor de comunicare si relationare interpersonald;

32




- Mentinerea, refacerea sau dezvoltarea capacitatilor individuale pentru a depasi
situatia de nevoie sociala.

2. Excursii cu beneficiarii- 8 excursii cu urmétoarele trasee :

Ministirea Barsana-Muzeul Satului Sighetul Marmatiei-Memorialul Durerii;
Minastirea Dumbrava-Castelul de Lut-Manastirea Brancoveanu Sambata de Sus-
Casa intoarsa Avrig-Sibiu Centru-Gradina Zoologica Sibiu;

Manastirea Bic-Cramele Silvaniei — Statia de tratare Varsolt;

Satu Mare-Cetatea Ardud-Muzel Tarii Oasului-Barajul Calinesti-Manastirea
Bixad si Moisent;

Catedrala- Jibou- Gradina Zmeilor-Castelul Roman Porolissum;

Salina Turda -Minastirea Mihai Voda- Cheile Turzii;

Ministirea Bobota Nasterea Sfantului loan-Castelul Karoly Carei;

Ministirea Sfintei Cruci Oradea-Muzeul Tarii Crisurilor -Térgul de Créciun din
Oradea;

3. Jesiri in naturi- Poienita Aghiresului- 5 iesiri, padurea Garceiului-o iesire;
4. Activitati desfaurate in parteneriat cu:

Biblioteca Judeteana I.S. Badescu:
Activitate desfasurati la bibliotecd in data de 19 [anuarie cu ocazia Unirii
Principatelor Romane;
Activitate desfasurata de Dragobete;
Activititi si obiceiuri de Sarbitorile Pascale- discutii despre traditiile din satul
traditional romanesc, vopsitul oudlor, mersul la biserica in straie de sdrbatoare;
Amintiri din copilarie- discutii cu beneficiarii despre vremurile cand erau copii,
despre satul autentic si rolul pe care-l aveau in casa parinteasca,
Sculptura in carte prin tehnica bookfolding impreuna cu Mara Feltscher;
Culorile toamnei-discutii despre toamna, preferinte literare si delicii culinare
specifice sezonului;
Secretele longevitatii-9 lectii despre cum sa traiesti mai mult de la cei mai
longevivi oamenti;
Povestile la gura sobei-discutii despre obiceiurile sarbatorilor de iarnd, Sf. Nicolae,
Mos Gerild precum si un mic recital de colinde sustinut de doua tinere talente.
Politia Municipiului Zalau- activitate de informare cu politistii de proximitate — 2
activitati in fiecare centru;
Muzeul de Istorie si Artd Zalau - _,Amintiri despre Zalaul meu”;

5. Activitati recreative distractive:

Revelionul pensionarilor, organizat in data de 12 Tanuarie la Restaurantul Alba ca
Zapada unde au participat un numar de 42 de beneficiari din ambele centre de zi;
S#rbatorirea zilelor de nastere- lunar;

Sarbatori/ evenimente speciale — 14 Februarie-Dragobete, 8 Martie, Paste, Craciun,
1 Octombrie (Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice), Ziua Iei Nationale;
Jocuri si activitati de societate; jocuri de sah,carti,table si rummy-zilnic
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6. Terapii ocupationale:

Activitati culinare —lunar ;
- Saptaméana fructelor, saptimana legumelor;

lucru manual: tricotat, crosetat, confectionare produse hand made-saptamanal;
Confectionare martisoare, realizarea de ornamente si felicitari de Créaciun;
Primirea vestitorilor primaverii — Activitate in colaborare cu Centrul de zi pentru
copii-Serbare, impartirea de martisoare pentru beneficiarii centrului;

Proiectul “Iepurasul Pascal”-Activitati in colaborare cu Centrul de zi pentru
copii-vopsirea de oua, realizarea de felicitari si decoratiuni pe tema sarbatorilor
Pascale in perioada 03.04-13.04.2023;

Citirea presei si discutarea principalelor evenimente, utilizarea calculatorului,
navigarea pe internet-zilnic;

Vizionare de film la Cinema Scala Zalau-5 activitati;

Desfasurarea unor intalniri cu un preot: sfaturi duhovnicesti in intdmpinarea
Sarbatorilor Pascale, Adormirea Maicii Domnului si Craciunul ;

7. Tabira intergenerationala ,, Bucuria de a fi impreunad”- Centrul de Zi pentru Persoane
Varstnice ,, Tinerete fara Batranete” si,, A doua familie” si Centrul de Copii aflati in risc
de separare de parinti in perioada 07.08-11.08.2023 :

Activitati educative, cantece, concursuri, pictura, mugzica, dans;

Activitate recreativa orientata pe educatia financiara pe intelesul copiilor cu
ajutorul seniorilor, pictura pe piatrd si desene pe asfalt;

Activitate de acordare a primului ajutor in caz de cizaturi lovituri si zgérieturi,
pricesne inchinate Maicii Domnului, jocuri de societate: sah ,carti, rummy, pictura,
muzica si dans ;

Jocuri, muzicd, voie bund si intrecere de fotbal intre seniori si copii la Poienita
Aghires;

Personalul de la cele trei centre au felicitat copiii pentru participarea la tabara
intergenerationala si le-au oferit diplome si dulciuri;

Completare chestionare interactive;

fmpodobirea bradului impreuna cu beneficiarii;

Activitatea “Secret Santa”- bucuria de a oferi si de a primi in preajma sarbatorilor
de iarna;

IntAmpinarea lui Mos Craciun cu colinde si daruri;

Primirea colindatorilor - grupul de colinditori coordonati de d-na Rodica Seling ;

]

_ colindatorii de la Clubul Sportiv Dinamyc Zalau;

8. Intalniri cu medici specialisti: medici stomatologi, medic oftalmolog.

Educatie medicala: mentinerea si/sau recuperarea stirii de sanatate, cunoasterea,
intelegerea si mentinerea unei bune igiene personale, mentinerea unei bune sanatafi
emotionale, cunoasterea si intelegerea riscurilor dependentei chimice (include
dependenta de substante cum ar fi cofeina, tutunul, alcoolul);

Miasurarea functiilor vitale tensiune arteriald, puls- zilnic;
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Masurarea glicemiei si a greutatii corporale-lunar;

Consiliere medicala: prezentarea saptimanald a unei teme medicale/afectiuni cu
care se confruntd beneficiarii care frecventeaza centrul: gripa, raceli, sinuzite;
Psoriazis; Ulcer gastric; Alergiile si rinita alergica; Afectiuni ale tractului urinar;
Importanta  respectdrii tratamentului ~medicamentos; rolul alimentatiei
corespunzitoare: Indigestia; Dorsalgia; Reumatismul; Angina si raguseala;
Pneumonia; Gripa ; Bronsita acutd ; Dermatita; Gonartroza; Cistita; Canicula ;
Igiena personald; HTA; Psoriazisul; Gonartroza; Osteoporoza; Reumatismul; Prim
ajutor in caz de fracturd, entorsd, luxatie, inec cu méancare si epistaxis; Ulcer
gastric; Sindromul colonului iritabil;

Administrarea de tratament injectabil pentru beneficiarii centrului pe baza
prescriptiei medicului specialist;

Intocmirea dosarelor medicale cu fise de luare in evident, fise de evaluare/
reevaluare, monitorizare pentru beneficiari inscrisi la centru;

9. Consiliere juridica individuala la solicitarea beneficiarilor — 69 de sedinte consiliere
juridica in cadrul Centrului de zi pentru Persoane Varstnice ,, Tinerete fard Batranete,, si
90 de sedinte consiliere juridica in cadrul Centrului de zi pentru Persoane Varstnice ,, A
doua familie,, .

Consiliere juridica de grup cu urmitoarele teme:

Modificarea legii fondului funciar L18/1999(2023);

Modalitatea de subventionare a energiei;

Succesiunea;

Contractul de intretinere;

Infractiuni contra demnitatii persoanei ;

Ordinul nr.163/2023 privind implementarea formatului unic al cardului
legitimatiei de parcare pentru persoane cu handicap ;

Sistemul de garantie returnare;

Legea 377/2022 privind modificarea si completarea Legii cadastrului si a
publicitatii imobiliare nr.7/1996;

Contractul de donatie;

Testamentul;

Cesiunea de creanta ;

Violenta in familie ;

Relatiile de prietenie, partajul bunurilor dobandite in comun;

Respectul vietii private si demnitatii persoanei umane ;

Casatoria-prevedere legala ;

Contractul de fideiusiune;

Legea 196/2018- privind infiintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de
proprietari si administrarea condominiilor;

Legea 230/2023 -Conditiile acordarii ajutorului de incilzire pentru persoanele cu
venituri mici ;
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Legea 17/2000 -privind asistenta sociald a persoanelor varstnice;
Legea 196/2018-privind infiintarea, organizarea si functionarea asociatilor de
propietari si administrarea condominilor;

Legea 360/2023-privind sistemul public de pensii;

Noutiti legislative.
Informarea personalului din cadrul Serviciului destinat Persoanelor Varstnice cu
toate noutitile legislative apdrute in cursul anului 2023;

10. Consiliere psihologicé de grup cu urmatoarele teme:

Formarea conceptelor cognitive cu privire la varsta a treia si a simptomelor care
apar la batrani: "Cum este batranetea?”;

Cunoasterea simptomelor declansate de varsta a treia;

Cunoasterea tehnicilor ce trebuie utilizate pentru depasirea momentelor de criza;
Dezvoltarea capacititii de decizie si de fixare a prioritatilor ;

Managementul timpului;

Cunoasterea de sine din punct de vedere psihologic;

Stima de sine din punct de vedere psihologic;

Crestetea fortei afective in confruntarea cu situatiile de criza,

Situatii de viata pentru care individul nu are strategii adaptive de raspuns;
Managementul conflictelor;

Controlul stresului din punct de vedere psihologic;

Respectul fatd de cei din jur;

Psihologia invatarii (comportamentul uman —nu poate fi inteles fard invatare);
Bazele biologice (baza biologica a comportamentului, este o arie esentiald de
studiu in cariera psihologica) ;

Rolul atentiei in procesul invatdrii din punct de vedere psihologic;

Factorii psiho-sociali implicati in corectie (implicatii in sfera conducerii de
vehicule);

Structura eu-lui social (efecte in plan psiho-emotional);

Stereotipurile sociale (o provocare in comunicarea interpersonala) ;

Stare afectiva si constientizarea momentului prezent ;

Probleme interpersonale si constiinta momentului prezent ;

Tip psihologic si probleme interpersonale ;

Luarea de decizii si reglarea emotionala ;

Buniistarea emotionald si mentala ;

Tulburirile de personalitate;

Empatie si constiinta momentului prezent ;

Asociere si probleme interpersonale ;

Tip psihologic si mecanisme de adaptare

Folosirea povestilor in abordarea izolarii ;

Izolarea sociala si singuratatea la persoanele varstnice ;
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Efectele psihologice ale izolarii sociale ;

Utilizarea retelelor sociale (studiu comparativ);

Efectele psihologice ale expunerii online;

Dependenta data de retelele de socializare .

Utilizarea activa sau pasiva a retelelor de sociale ;

Efectele asupra sanatatii mintale ;

Influenta sociala asupra reglarii emotionale .

- S-a acordat consiliere psihologica individuald la un numar de 51 beneficiari in cadrul
- Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice ,, Tinerete fara Batranete,, si la 36 de
beneficiari in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice ,, A doua familie,,.

In cursul anului 2023 in cadrul Centrului ,, Tinerete fara Batranete” s-au revizuit un
numir de 67 de dosare ale beneficiarilor existenti in centru. Pentru 60 de dosare s-au
intocmit o data la 6 luni fisa de reevaluare a nevoilor si fisa de monitorizare, plan
individualizat si fisa de reevaluare. Totodatd s-au intocmit un numar de 60 de acte
aditionale de prelungire a contractului de servicii. Pentru 7 dosare s-au intocmit referate
de incetare servicii, decizii de incetare servicii, fise de iesire din serviciu pentru
beneficiarii care nu mai frecventeaza centrul datorita stirii de sanatate precare, deces sau
alte motive.

In anul 2023 s-au intocmit in cadrul Centrului ,, Tinerete fara Batranete,, 15 dosare
noi pentru persoanele varstnice care frecventeazi centrul, care contin: cerere, ancheta
sociala, fisa de evaluare initiala, plan individualizat de asistentd si ingrijire/ plan de
mterventle referat, decizie si contract servicii.

In registrul de evidenta beneficiari sunt inregistrati un numar de 75 de beneficiari activi
in cursul anului 2023 si o medie zilnica de prezenta de 40 beneficiari.

in cursul anului 2023 in cadrul Centrului,, A doua familie” s-au revizuit un numar
de 25 de dosare ale beneficiarilor existenti in centru. Pentru 22 de dosare s-a Intocmit o
data la 6 luni fisa de reevaluare a nevoilor si fisa de monitorizare, plan individualizat si
fisa reevaluare, si totodatd s-au intocmit 21 de acte aditionale in vederea prelung1r11
contractului de servicii. Pentru 3 dosare s-au intocmit referate de incetare servicii ,decizii
de incetare servicii, fise de iesire din serviciu pentru beneficiarii care nu mai frecventeaza
centrul datorita starii de sinitate precare , deces sau alte motive. In cadrul Centrului de
Zi pentru Persoane Varstnice ,, A doua familie,, in cursul anului 2023 s-au intocmit un
numar de 13 dosare noi pentru persoanele varstnice care frecventeaza centrul, care contin:
cerere, ancheta sociala, fisa de evaluare initiala, plan individualizat de asistenta si
ingrijire/ plan de interventie, referat, decizie si contract de servicii. Media zilnica a
beneficiarilor prezenti la centru este de 18 persoane varstnice. In cursul anului 2023 au
beneficiat de serviciile spalatoriei sociale din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane
Varstnice ,, A doua familie,, un numar de 37 de persoane varstnice.

in cadrul Serviciului destinat Persoanelor Varstnice s-au inregistrat in programul
informational de circulatie internd a documentelor in cadrul DAS urmatoarele
documente: 26 de referate, 165 de fise de monitorizare, 291 de fise de
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evaluare/reevaluare, 146 de planuri de interventie, 28 de anchete sociale, 28 de cereri de
admitere, 28 de contracte de servicii si 38 de referate admitere/iesire din centru.
Activitatea SCIM a Serviciului destinat Persoanelor Varstnice:

e S-au intocmit urmatoarele liste: lista obiectivelor specifice si activitétilor; lista
activitatilor procedurabile; lista obiectivelor activititilor si riscurilor; lista
obiectivelor, activitatilor si indicatorilor de performanta si/sau de rezultat; lista
functiilor sensibile la nivelul Serviciului destinat Persoanelor Varstnice;

e S-au intocmit Registrul de proceduri si Registrul riscurilor;

e S-a realizat Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a
Standardelor de control intern managerial;

e S-a elaborat pentru Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice ,, A doua familie” o
procedur operationala conform Standardelor minime de calitate;

Alte activititi realizate in cadrul Serviciului destinat Persoanelor Varstnice:

e S-au intocmit planurile anuale ale Serviciului destinat Persoanelor Varstnice :
Plan de instruire si formare profesionala pentru angajatii din cadrul Serviciului
destinat Persoanelor Varstnice; Plan de evaluare/reevaluare si monitorizare; Plan
de continuitate a activitatii;

e S-au intocmit programe de activitate lunare in cadrul fiecarui compartiment;

e S-au intocmit rapoarte de activitate lunare in cadrul fiecarui compartiment;

e S-au aplicat chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor din
cele doua centre;

e S-au organizat sesiuni de informare a beneficiarilor cu temele prevazute in
Standardele minime de calitate si s-au inregistrat in Registrul de evidenta privind
informarea beneficiarilor ;

e S-au organizat sesiuni de instruire a persoanalului cu temele prevazute in
Standardele minime de calitate si s-au inregistrat in Registrul de evidenta privind
perfectionarea continua a personalului;

e S-au intocmit periodic referate de necesitate;

e S-au revizuit fisele de post pentru fiecare angajat al Serviciului destinat
Persoanelor Varstnice.

11. CENTRUL DE ZI PENTRU COPII AFLATI iN SITUATIE DE RISC DE
SEPARARE DE PARINTI

Centrul de Zi pentru Copii este serviciul social public de zi pentru copii aflati in
situatie de risc de separare de parinti, fard personalitate juridica, aflat in subordinea
Directiei Asistentd Sociald Zalau, cu sediul in orasul Zalau, str. Torentului, nr. 24/A,
judetul Silaj, cod serviciu social — 8891 CZ-C-II, cu Licenta de Functionare seria LF nr.
0000751 eliberata la data de 21.07.2022 reprezentata legal prin director executiv Babos
Dorina, in calitate de furnizor de servicii sociale.
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Scopul activitatii centrului este acela de a preveni abandonul scolar si excluziunea
sociala prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere —
socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta, orientare scolara
si profesionald, etc. pentru copii, cét si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare, etc.
pentru parinti sau reprezentantii legali.

La Centrul de Zi pentru Copii se afld in prezent un numér de 63 copii care
beneficiaza zilnic de activitati educativ-recreative, sprijin la efectuarea sarcinilor scolare,
activitati de socializare si recreere, informare si consiliere sociala, educationala si juridica
(atunci cand este cazul), precum si de un sprijin material oferit prin masé calda servitd
zilnic.

Centrul dispune de o capacitate de 76 beneficiari si se adreseaza copiilor care
frecventeaza scoala primard si/sau gimnaziala, incepand cu clasa pregatitoare pand la
clasa a VIII - a. Copiii beneficiaza de serviciile centrului de luni pana vineri, atat in
perioada desfasurarii cursurilor cét si in perioada vacantelor scolare:

o Servicii de informare si consiliere sociald: centrul ofera servicii de informare a
comunitatii locale privind problematica copilului, dar si campanii de sensibilizare,
precum si servicii de consiliere sociala a beneficiarilor, destinate prevenirii si
solutionirii situatiilor de dificultate in care se regasesc la un moment dat.

e Servicii de educatie nonformald: zilnic, se desfasoara activitati de invatare de tip
nonformal si informal, de sprijin in efectuarea temelor si recuperare scolara pentru
acei copii care manifesta o performanta scolara scazuta.

o Servicii recreative si de socializare: zilnic, copiii participd la activitati de
socializare si petrecerea timpului liber. Activitdtile desfasurate sunt adaptate in
functie de varsta si specificul copiilor, in vederea cresterii stimei de sine si a
dezvoltarii abilitatilor practice si a aptitudinilor generale.

e Centrul are capacitatea de a oferi servicii de orientare scolara si profesionala, in
cadrul cirora se realizeaza activititi de consiliere in vederea efectuarii unor optiuni
scolare si profesionale corecte si realiste bazate pe nivelul abilitatilor si
preferintelor manifestate.

e Servicii de asigurare a hranei: se asigura o masd calda la pranz copiilor care
frecventeaza centrul, meniurile asigura o alimentatie echilibratd, in conformitate
cu normele in vigoare cu privire la necesarul de calorii.

1. Informare si relatii cu comunitatea

in anul 2023, Centrul de Zi a initiat actiuni de informare la nivelul unitatilor de
invatamant din orasul Zalau, in ceea ce priveste serviciile oferite, rolul sdu in comunitate,
accesarea si modul de functionare, importanta existentei serviciului si beneficiile acestuia
pentru copii si familiile lor. S-au diseminat si pliante informative la Liceul de Artd ,,Joan
Sima”, Scoala Gimnaziala ,,Corneliu Coposu”, Scoala Gimnaziala ,Juliu Maniu” si
Scoala Gimnaziala ,,Mihai Eminescu”.
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Actiunile de colaborare cu Primaria Municipiului Zalau prin Directia de Asistenta
Sociala Zalau au contribuit la indeplinirea misiunii centrului, in urma céarora au fost
publicate date relevante despre activitatea centrului pe site-urile oficiale ale acestora:
https://daszalau.ro/ si https://www.zalausj.ro/

In acest sens amintim articolele:

- https://www.facebook.com/primaria.zalau/posts/843093154290500
- https://www.facebook.com/primaria.zalau/posts/69902 1268697690
- https://www.facebook.com/primaria.zalau/posts/675590164374134

2. Relatii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeazd Centrul de Zi

In urma depunerii cererilor de solicitare a beneficiarilor privind includerea in
programul de servicii sociale s-a intocmit documentatia de admitere a acestora in Centrul
de Zi: anchete sociale, referatele privind propunerea de acordare a serviciilor sociale,
deciziile de admitere si contractele pentru acordarea serviciilor sociale.

Planurile personalizate de interventie, Fisa de servicii, Fisa de evaluare
educationald, Programul Educational individualizat, Programul de orientare scolara si
profesionala si Programul pentru viata independenta au fost elaborate de catre personalul
de specialitate pe baza evaludrii facute fiecarui copil in parte, in raport cu varsta si gradul
de maturitate. S-a realizat trimestrial evaluarea/reevaluarea situatiei beneficiarilor, dar si
semestrial monitorizarea situatiei copilului unde sunt consemnate activitatile
realizate/serviciile acordate.

In cadrul proiectului ,,Scoala pentru parinti” au avut loc intalniri lunare cu parintii
beneficiarilor Centrului de Zi, unde s-au dezbatut diverse teme lunare de interes, de
asemenea pdrintii au fost prezenti la toate evenimentele festive pe parcursul anului.

3. Activitati educationale

Zilnic copiii au primit sprijin pentru efectuarea temelor conform orarului; copiii au
fost incurajati sa devind mai responsabili in privinta efectuarii temelor in mod individual.

Copiii au beneficiat de indrumare si ajutor pentru o dezvoltare armonioasi,
desfasurandu-se urmatoarele activitati:

e Implicarea copiilor in activitati educationale pentru formarea abilitatilor de
invatare necesare pe parcursul vietii, pentru trezirea si intretinerea interesului,
curiozitatii pentru activitatea de invatare;

e Proiectarea si realizarea unor materiale specifice temei zilnice (sarcini de lucru
diferentiate, fise de lucru, povestire dupa imagini, panou de afisare a lucririlor
beneficiarilor, creatiile acestora);

e Organizarea activitdtilor aplicind metode diverse atit in acumularea de noi
cunostinte cat si in fixarea si dezvoltarea celor dobandite in mediul scolar;
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e Incurajarea, indrumarea, stimularea initiativei beneficiarilor in adresarea de
intrebari, participarea la discutii, formularea de raspunsuri, colaborare si respect
reciproc;

4. Activitati recreative si de socializare

Pentru buna desfasurare a activitatilor recreative si de socializare s-a elaborat lunar

un Program de recreere si socializare (afisat la avizier) in urma caruia s-au desfasurat
activitati: ludice, sportive, dans, activitati palstice, stimularea talentelor culturale si
artistice, audiere de cantece, poezii, povesti.

lanuarie

Desene libere tematice pe tematica iernii;

Activitatea ,,Sigur — Info” - Activitati de dezvoltarea capacitatilor de lucru cu
calculatorul;

,,Orasul meu” — Vizitarea celor mai importante locuri din orasul Zalau;

Ziua culturii nationale - Comemorarea lui Mihai Eminescu prin audierea,
recitarea de poezii si realizarea unor desene specifice;

Sarbatorirea Unirii Principatelor Roméne - marcarea sarbatorii prin infaptuirea
Horei Unirii in aer liber;

Februarie

10 Februarie ,, Ziua cititului impreund” — Clubul de lectura;

17 Februarie ,, Ziua actelor de bundtate” — Discutii libere pe aceasta tema;

24 Februarie ,, Dragobete” — marcarea sarbatorii prin confectionarea unei inimi
uriase in interiorul céreia copiii au mentionat cele mai importante persoane din
viata lor;

Martie

. Primdivara bate la usd”’ — organizarea atelierelor de creatie a martisoarelor;

, Vestitorii primdverii” — vizita la centrul ,,A doua familie”;

8 Martie ,, Ziua mamei” — confectionarea de buchete;

. Sdndtatea inainte de toate” — activitate realizatd in colaborare cu asistentii
medicali comunitari;

Aprilie
. Vandtoarea de comori” — activitate de stimulare a atentiei sia spiritului de
echipa;
lisus din Nazaret” — vizionare de film si discutii pe baza acestuia,
,, lepurasul pascal” — vizita la centrul ,, Tinerete fara Batranete” pentru
desfasurarea activitdtii comune;
, Treptele drepturilor copiilor” — Atelier despre drepturile copiilor in colaborare
cu departamentul juridic DAS;
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Activitate de ecologizare in comunitate;

Mai

. Ziua Europei” — marcarea zilei prin activitéti de cultura generala;
chnzc pregatlrea si servirea mesei 1n aer liber;

, Orasul meu” — iesire in oras si recunoasterea celor mai importante locuri;

., Parada costumelor eco - activitate realizatd in scopul constientizarii
1mportante1 reciclarii selective, confectionarea de costume din materiale
ecologice;

Tunie

. Ce bine e sd fii copil!” - sarbatorirea zilei copilului prin jocuri specifice varstei
lor,
., Rdmdi cu noi copildrie”- petrecere in aer liber, bucuria copiilor de a gusta
dulcirile preferate;

.. Bomboanele motivationale - activitate educativa de stimulare si cunoastere a
gradulu1 motivational fata de invatare;
Activitate artistico-plasticd - desene realizate prin tehnica suflarii prin pai;

lulie

. Sdi descoperim lumea virtuald”- descopriri, cautari, explorari in mediul on-line
si activitati experlmental aplicative;

., Mingea in cerc” — jocuri de tip stafetd pentru dezvoltarea indemanarii si
motr1c1tat11

,, Miscarea este viatd” - promovarea miscarii s1 a stilului de viata sanatos,
act1V1tate realizatd impreund cu Serviciul de cabinete medicale si scolare s
Asistenta medicala comunitard;

August
. Tabdrd intergenerationald”- activititi realizate 1mpreuna cu varstnicii de la

centrul ., Tinerete fira Batranete” , activitati practice de nsusirea a unor indemanari
transmise de la varstnici, activitati care faciliteazd comunicarea si interactiunea
intre generatii;

. Paharul plin cu emotii” - activitate realizatd in scopul recunoasterii propriilor
emotu

,Sd patrundem in lumea sahului” - initierea in jocul de sah, activitate condusa de
catre domnul Chete Ioan;

Septembrie

., Bunele maniere” - activitati de dezvoltare personald;
..Sd-1 descoperim pe Dumnezeu” - vizita la biserica ,,Sfantul Arhidiacon Stefan”
din Zalau;
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. Clubul de lecturd” - stimularea lecturii prin diverse tehnici (cu voce tare, pe
sarite, cu creionul in mana, citirea selectiva);

. Recoltele toamnei” - activitate de consolidare a cunostintelor despre consumul si
importanta legumelor si fructelor din viata omului;

Octombrie

5 octombrie Ziua Mondiald a Educatiei - activitate de constientizare a importantei
educatiei si exprimarea acesteia prin intermediul artelor plastice;

., Toamna prin ochii nostri - realizarea decorului specific anotimpului toamna prin
utilizarea diferitelor tehnici,

. Arta micilor actori” - organizarea momentelor de miniteatru;

31 octombrie Hallowen - petrecere specifica;

Noiembrie

Jocuri pe asfalt in aer liber - promovarea miscarii si dezvoltarea motricitatii si
coordonarii;

Clubul de lecturd - lectura romanului ,,Micul prinf” de Antoine de Saint-Exupéry;
. Atelierul fulgilor de nea”- pregitirea decoratiunilor de iarna;

| decembrie - marcarea Zilei Nationale a Romaniei;

Decembrie

Impodobirea bradului si realizarea scrisorilor pentru Mos Craciun;

Pregdtirea serbdrii de Crdciun - activitate zilnicd;

Vizionarea de filme cu tematica Sarbdtorilor de iarnd - ,, Cronicile Craciunului’;
Intémpinarea colinddtorilor de la Centrul TFB, A doua familie si Centrul Scolar
pentru Educatie incluzivd;

Véandtoarea de comori - joc contratimp de atenfie §i concentrare,

Serbarea de Crdciun.

Alte activititi realizate in cadrul Centrului de zi:

Lunar s-au serbat zilele de nastere a beneficiarilor la Restaurantul ,,Alba ca
Zapada”;

activitati organizate in cadrul proiectelor de colaborare cu Muzeul Judetean de
Istorie si Artd Zalau si Biblioteca Judeteand ,,lonita Scipione Badescu” Silaj;
activitati educativ-recreative organizate in parteneriat cu Asociatia ,,EduBiz”;
coordonarea si indrumarea practicantelor care si-au desfasurat activitatea in cadrul
Centrului de Zi;

aplicarea chestionarelor pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor si
pentru identificarea optiunilor scolare si profesionale ale acestora;

s-a realizat Planul anual privind formarea profesionald a personalului pe anului
2023 elaborat in baza nevoilor de pregatire identificate;
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e lunar au fost organizate reuniuni ale personalului de specialitate in vederea:
dezbaterii anumitor teme (proceduri operationale, codul etic, ROF, etc.),
planificarii si luarii de decizii;

e s-au verificarea dosarelor beneficiarilor atat din punct de vedere calitativ cat si
cantitativ pentru elaboarea si completarea documentelor necesare mentinerii
beneficiarului in centru (fise de evaluare/reevaluare, fise de monitorizare, fise
educationale, acte aditionale, PPI, etc.);

e s-a tinut evidenta frecventei copiilor beneficiari la Centrul de zi prin realizarea
Pontajlui lunar de prezenta.

DIRECTOR EXECUTIV
Babos Dorina

e
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